Scheda rischio AREA A

A) Acquisizione e progressione del personale

Grado di rischio

A.01 Reclutamento di personale a tempo indeterminato, determinato e
progressioni verticali

Basso @

5,333333333

della commissione di valutazione

procedure

manifestino i casi di corruzione

alle aree a rischio di corruzione

Dettaglio di alcune tipologie di provvedimentifattivita CATEGORIA DI EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
da ricondurre al sottoprocesso EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal menu a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del . termine per
del rischio da individuare per . N
ciascuna misura l'attuazione delle
EACOLTATIVO CELLA A COMPILAZIONE " Misure
selezionare voce dal mend a tendina AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTU10 - Redazione gli atti e dei
provvedimenti con precisione,
MU2 - Previsione della presenza di pit chiarezza e completezza. La
Pianificazione dei fabbisogni di risorse umane ed RA.22 Individuazione di fabbisogni "f"m"a" n oceasione de"?.svolg.'mgnm : molivazione deve indicare |
" ! h " CR.1 Pilotamento delle Creare un contesto sfavorevole alla di procedure o procedimenti “sensibil’, ~ |MT1 - Trasparenza: misure presupposti di fatto e le ragioni N X
Prob. awvio selezione quantitativamente e qualitativamente non MO1 - trasparenza o Porcu Serafina Porcu Serafina 31.12.2019
coerenti con la mission dellente procedure corruzione anche se la responsabilita del obbligatorie indicate nel P.T.T.I. giuridiche che hanno determinato la
procedimento o del processo & affidata ad decisione in relazione alle risultanze
AOL un unico dipendente dell'istruttoria. Lo stile dovra essere
R ecl'umm 3 semplice e diretto, preferibilimente
o di senza acronimi, abbreviazioni e sigle.
personale
aempo |, geeses Elaborazione e pubblicazione bando di selezione CR;:‘E?;C'I:?;2:22'2%’:::::’}:3;:re CR.1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che si MO2 - codice di comportamento MT1 - Trasparenza: misure MTU2 - Formazione del personale
indetermin| ~" P soqgetii P procedure manifestino i casi di corruzione dellente obbligatorie indicate nel P.T.T.I. sul codice di comportamento
ato, e - -
) - RA.14 mancata o insufficiente verifica | CR.5 Elusione delle procedure oy o goortunita che si MO2 - codice di comportamento ) MTU2 - Formazione del personale
Impatto Ricezione ed analisi domande di partecipazione della della di dellattivita e di N MT2 - Informatizzazione dei processi
oe 5,33333333 oresentata controllo manifestino i casi di corruzione dellente sul codice di comportamento
ni verticali P Nomina ed insediamento commissione esaminatrice RA.02 nomina pilotata dei componenti CR.1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che si MO3 - rotazione del personale addetto

Espletamento prove di verifica e stesura della

RA.16 valutazioni della commissione
volte a favorire soqgetti i

CR.6 Uso improprio o distorto
della di ionalita

Ridurre opportunita che si
i icasidi i

MO4 - astensione in caso di conflitto di
interesse

MTUL1 - Trasparenza: misure ulteriori
indicate nel P.T.T.I.

Assunzione risorse

RA.14 mancata o insufficiente verifica
della della i

CR.5 Elusione delle procedure
i dellattivita e di

presentata

i
controllo

Ridurre opportunita che si

MO11 - del personale

icasidi

MUL1 - Intensificazione dei controlli a
ione sulle dichiarazioni sostitutive di

certificazione e di atto notorio rese dai
dipendenti e dagli utenti

MT3 - Accesso telematico a dati,
documenti e procedimenti

A.02 Progressioni economiche di carriera

Basso L]

3,333333333

REPORT: Nell'esercizio di riferimento non sono state awiate procedure di reclutamento di personale a tempo determinato e indeterminato. Data la situazione di incertezza determinata dal processo di riordino del sistema camerale, che comporta un ridimensionamento delle sedi e strutture e quindi verosimilmente del personale, si
& ritenuto di non porre in essere alcuna azione, né di pianificazione del fabbisogno finalizzata al reclutamento di nuove unita lavorative, né di dichiarazione di esuberi di personale.

esaminatrice

della commissione di valutazione

procedure

manifestino i casi di corruzione

alle aree a rischio di corruzione

RESPONSABILE
- " - " o o TEMPI:
Dettaglio di alcune tipologie di provvedimenti/attivita CATEGORIA DI EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI (cognome e nome)- N
Valutazione del rischio | procedimentali da ricondurre a sottoprocessi EVENTORISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal meni a tendina) (selezionare voce dal men a tendina) RESPONSABILE del | 44 ingividuare per | _termine per
sottoprocesso ciascuna misura Iattuaz!one delle
Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal meni a tendina CELLA R COMPILAZIONE selezionare voce dal meni a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTU10 - Redazione gli atti e dei
provvedimenti con precisione,
MU?2 - Previsione della presenza di piti chiarezza e completezza. La
. . o RA.22 Individuazione di fabbisogni funzionari in occasione dello svolgimento . molivaziong dgve indicare i‘ .
Prob. Individuazione del numero delle progressioni di quantitativamente e qualitativamente non CR.1 Pilotamento delle Creare un contesto sfavorevole alla MOL - trasparenza di procedure o procedimenti “sensibili”, MT1 - Trasparenza: misure presupposti di fatto e le ragioni Porcu Serafina Porcu Serafina 31.12.2019
B carriera attuabili ed avvio selezione coerenti con la mission dellente procedure i anche se la responsabilita del i ie indicate nel P.T.T.I. jiuridi che hanno i la e
procedimento o del processo & affidata ad decisione in relazione alle risultanze
un unico dipendente dell'istruttoria. Lo stile dovra essere
semplice e diretto, preferibilmente
senza acronimi, abbreviazioni e sigle.
A.02
Progressio
ni
economic Elaborazione e pubblicazione interna del bando di RA.01 inserimento nel bando di CR.1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che si MO3 - rotazione del personale addetto MT1 - Trasparenza: misure MTU?2 - Formazione del personale
2 _d' 1,666667 selezione delle progressioni criteri/clausole deputate a favorire procedure i icasidi i alle aree a rischio di corruzione obbligatorie indicate nel P.T.T.I. sul codice di comportamento
carriera soggetti predeterminati
3,33333333
RA.14 mancata o insufficiente verifica CR.5 Elusione delle procedure N N N
Impatto Ricezione ed analisi domande di della della i di i dellattivita e di Ridurre opportunita che si qu - codice di comportamento MT2 - Informatizzazione dei processi MTU2 - Forfnazlone del personale
controllo icasidi dellente sul codice di comportamento
2 Nomina ed insediamento della commissione RA.02 nomina pilotata dei componenti CR.1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che si MO3 - rotazione del personale addetto

|Espletamento prove di verifica e stesura della

RA.16 valutazioni della commissione
volte a favorire soagetti i

CR.6 Uso improprio o distorto
della lita

Ridurre opportunita che si
i casi di

MO#4 - astensione in caso di confiitto di
interesse

MTUL - Trasparenza: misure ulteriori
indicate nel P.T.T.L.

Atribuzione della progressione

RA.17 motivazione incongrua del
provvedimento

CR.6 Uso improprio o distorto
della discrezionalita

Ridurre opportunita che si
i icasidi i

MO11 - formazione del personale

MU - Intensificazione dei controlli a
campione sulle dichiarazioni sostitutive di
certificazione e di atto notorio rese dai
dipendenti e dagli utenti

MT1 - Trasparenza: misure
obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

REPORT: Nell'esercizio di riferimento non sono state awviate procedure di reclutamento di personale a tempo determinato e indeterminato.



A.03 Conferimento di incarichi di collaborazione

Basso @ 525
Dettagio i alcune tiologie di provvecimeniiativita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO OBIETTIVG MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
del rischio i da ricondurre al sottoprocesso RISCHIOSO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal ment a tendina) RESPONSABILE del | (cognome e nome)- termine per
p da indivi e per I i delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori clascuna misura Misure
MTU10 - Redazione gli atti e dei
provvedimenti con precisione,
MU2 - Previsione della presenza di pit chiarezza e completezza. La
i " " funzionari in occasione dello svolgimento motivazione deve indicare i
RA.22 Individuazione di fabbisogni CR.1 Pilotamento delle Creare un contesto sfavorevole alla di procedure o procedimenti *sensibil’, | MT1 - Trasparenza: misure resupposti di fatto e le ragioni
Prob. Pianificazione dei fabbisogni di risorse umane quantitativamente e qualitativamente non N MOL - trasparenza P P s ! pa N P Ppos! g Porcu Serafina Porcu Serafina 31.12.2019
" y . procedure corruzione anche se la responsabilita del obbligatorie indicate nel P.T.T.I. giuridiche che hanno determinato la
coerenti con la mission dell'ente 5
o del processo ¢ affidata ad decisione in relazione alle risultanze
un unico dipendente dell'istruttoria. Lo stile dovra essere
semplice e diretto, preferibilmente
senza acronimi, abbreviazioni e sigle.
MU2 - Previsione della presenza di pit
RA.01 inserimento nel bando di funzionari in occasione dello svolgimento
Individuazione dei profili da selezionare e dei relativi o : CR.1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che si MO3 - rotazione del personale addetto |di procedure o procedimenti “sensibili”, MT1 - Trasparenza: misure MTU2 - Formazione del personale
2,333333 criteri/clausole deputate a favorire s
requisiti di competenza e di legge " procedure manifestino i casi di corruzione alle aree a rischio di corruzione anche se la responsabilita del obbligatorie indicate nel P.T.T. sul codice di comportamento
soggetti predeterminati .
525 0 del processo & affidata ad
} un unico dipendente
\mpatto della procedura di 33;4 mancata o Z‘;l‘]:'c'eme verifica ;R'S EI“S'G"E:;?:J C?;e:';:e Ridurre opportunita che si MO2 - codice di comportamento MT2 - Informatizzazione dei processi MTU2 - Formazione del personale
P comparativa controllo manifestino i casi di corruzione dell'ente P sul codice di comportamento
MU2 - Previsione della presenza di piu
funzionari in occasione dello svolgimento
2,25 Inserimento delle risorse RA.21 improprio ricorso a risorse umane CR.7 At lleciti Ridurre opportunita che si MOL4 - Prowvedimenti disciplinari di procedure o procedimenti “sensi MT1 - Trasparenza: misure

esteme

manifestino i casi di corruzione

anche se la responsabilita del
procedimento o del processo ¢ affidata ad
un unico dipendente

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

A.04 Contratti di somministrazione lavoro

Basso L]

REPORT: Nell'esercizio di riferimento non sono stati awviati procedimenti per I'avvio di contratti di collaborazione, se non quelli relativi agli organi istituzionali e quelli di componenti di
incarichi che si configurano come collaborazioni autonome occasionali per le mediazioni, sulla base dell'elenco dei mediatori tenuto presso questa Camera, nonché incarichi specifici per attivita promozionali (Premio Montiferru ).

4,333333333

ioni che come inqu

1ento contrattuale, fiscale e previdenziale vengono gestiti come tali. Sono stati inoltre conferiti diversi

Dettaglio di alcune tipologie di provvedimenti/attivita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
del rischio i i da ricondurre al sottoprocesso RISCHIOSO (selezionare voce dal meni a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RESPONSABILE del | (cognome e nome)- termine per
da per I' delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA R CoMPIAZIONE selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori ciascuna misura Misure
MTU10 - Redazione gli atti e dei
provvedimenti con precisione,
MU?2 - Previsione della presenza di pit chiarezza e completezza. La
RA.22 Individuazione di fabbisogni fqnxionari in occasiong del[o svolgin)gmo . molivaziong dgve indicare i‘ .
Prob. Pianificazione dei fabbisogni di risorse umane quantitativamente e qualitativamente non | G2 Pilotamento defle Creare n contesto sfavorevole ala |1 _ yragparenza di procedure o procedimenti “sensibil", | MTL - Trasparenza: misure presupposti i fatto e le ragion Porcu Serafina Porcu Serafina 31.12.2019
coerenti con la mission dellente procedure corruzione anche se la responsabilita del X obbligatorie indicate nel P.T.T.I. glur!d!che ‘che han:mo deterr‘mnato la
procedimento o del processo & affidata ad decisione in relazione alle risultanze
un unico dipendente dell'istruttoria. Lo stile dovra essere
semplice e diretto, preferibilmente
A.04 senza acronimi, abbreviazioni e sigle.
Contratti
di
azione | 2,166667 Individuazione dei profili da selezionare e dei relativi sr::r)\}cllgiz:\r:edr:;u:::::l;gsglre CR.1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che si MO3 - rotazione del personale addetto MT1 - Trasparenza: misure MTU?2 - Formazione del personale
f " requisiti di competenza e di legge procedure if icasidi i alle aree a rischio di corruzione i ie indicate nel P.T.T.l. sul codice di comportamento
lavoro 433333333 soggetti predeterminati
Impatto Richiesta alla societa di somministrazione e :faitzw ‘;:S;ﬁsxc;:ud;h';w;?g:w non CR.1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che si
ricezione CV/ " procedure manifestino i casi di corruzione
coerenti con la mission dell'ente
- ; - RA.22 Individuazione di fabbisogni . . R
C dei candidati e del " " CR.1 Pilotamento delle Ridurre opportunita che si
colloguio di selezione quantitativamente e qualitativamente non | oy o manifesingfcasid comuzione
coerenti con la mission dell'ente
RA.22 Individuazione di fabbisogni " "
2 Inserimento delle risorse quantitativamente e qualitativamente non | G2 Pilotamento defle Ridurre opportunita che si

coerenti con la mission dell'ente

procedure

manifestino i casi di corruzione

REPORT: A gennaio 2017 & scaduto il contratto di sc

ione di lavoro

1e0 per una unita lavorativa di categoria C- pos.ec C1, finanziato con risorse di bilancio per far fronte alle esigenze e tavolta emergenze del Servizio Anagrafico e Certificativo. Considerato il perdurare delle difficolta del Registro imprese e la
necessita di supporto del Segretario Generale in qualita di Conservatore, il 1° febbraio 2017 si & proceduto ad un affidamento diretto di 32.150,00 euro all'‘Agenzia per il lavoro Tempor S.p.a., gia aggiudicataria dell'ultima gara ad evidenza pubblica espletata dalla Camera.



A.05 Attivazione di distacchi/comandi di personale (in uscita)

A05
Attivazion

edi
distacchilc
omandi di
personale
(in uscita)

A.06
Attivazion
edi
procedure
di mobilita
in entrata

Basso @ 4,333333333
Dettaglio di alcune tipologie di prowvedimentifattivita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
del rischio i da ricondurre al sottoprocesso RISCHIOSO (selezionare voce dal men: a tendina) (selezionare voce dal men: a tendina) RESPONSABILE del | (cognome e nome)- termine per
p da indivi e per I i delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina LI ONE selezionare voce dal meni a tendina Obbligatorie Utteriori Obbligatorie Ulteriori ciascuna misura Misure
MTU10 - Redazione gli atti e dei
provvedimenti con precisione,
MU?2 - Previsione della presenza di piu chiarezza e completezza. La
CR.5 Elusione delle procedure funzionari in occasione dello svolgimento motivazione deve indicare i
della richiesta di dal  |RA.19 mancato rispetto dellordine o = ) "¢ |Ridurre opportunita che si . di procedure o procedimenti “sensibil’, ~ |MT1 - Trasparenza: misure presupposti di fatto e le ragioni N X
Prob. elo di delle istanze g‘;“‘fo‘ﬁé’"e“m delfattivita e di | ifestino i casi di cormuzione MO - trasparenza anche se la responsabilita del obbligatorie indicate nel P.T.T.I. giuridiche che hanno determinatola | 7°"cY Serafina Porcu Serafina 81.12.2019
o del processo ¢ affidata ad decisione in relazione alle risultanze
un unico dipendente dell'istruttoria. Lo stile dovra essere
semplice e diretto, preferibilmente
senza acronimi, abbreviazioni e sigle.
MUL1 - Intensificazione dei controlli a
2166667 Attivazione contatti con amministrazione di RA.17 motivazione incongrua del CR.6 Uso improprio o distorto | Ridurre opportunita che si MO4 - astensione in caso di conflitto di | campione sulle dichiarazioni sostitutive di |MT1 - Trasparenza: misure
" e scambio di della a icasidi interesse certificazione e di atto notorio rese dai obbligatorie indicate nel P.T.T.I.
4,33333333 P 9
! dipendenti e dagli utenti
. i " . MUL1 - Intensificazione dei controlli a
X RA.15 mancata o insufficiente verifica | CR.5 Elusione delle procedure | o, o opportunita che si MO4 - astensione in caso di conflitto di | campione sulle dichiarazioni sostitutive di §
Formalizzazione della convenzione della coerenza della documentazione di svolgimento dell'attivita e di e N N L N N N MT2 - Informatizzazione dei processi
resentata controllo manifestino i casi di corruzione interesse certificazione e di atto notorio rese dai
p i i e dagl utenti
Impatto
2
REPORT: Non & stato richiesto né attivato alcun distacco; & pervenuta invece una sola richiesta di comando, per una unita di Cat. D presso il Minstero del'Economia e Finanza - Commissione Tributaria di Oristano. Il comando si & svolto nelperiodo dal 2 maggio al 15 ottobre 2017.
A.06 Attivazione di procedure di mobilita in entrata Basso @ 4,333333333
Dettaglio di alcune tipologie di provvedimenti/attivita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
del rischio i i da ricondurre al sottoprocesso RISCHIOSO (selezionare voce dal menu a tendina) (selezionare voce dal menu a tendina) RESPONSABILE del | (cognome e nome)- termine per
da indivi per I' i delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal meni a tendina B ZIONE selezionare voce dal meni a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori ciascuna misura Misure
MTU10 - Redazione gli atti e dei
provvedimenti con precisione,
MU?2 - Previsione della presenza di pit chiarezza e completezza. La
RA.22 Individuazione di fabbisogni funzionari in occasione dello svolgimento motivazione deve indicare i
Prob Pianificazione dei fabbisogni di risorse umane santiativamente e qualtativamente non | -1 Piotamento delle Creare un contesto sfavorevole alla |1 _yyaparenza di procedure o procedimentl "Sensibi’, | MT1 - Trasparenza: misure presupposti difatto e le ragioni Porcu Serafina Porcu Serafina 31122019
B & goerenn conla mlssw?)n dellente procedure corruzione pa anche se la responsabilita del obbligatorie indicate nel P.T.T.I. giuridiche che hanno determinato la e
procedimento o del processo & affidata ad decisione in relazione alle risultanze
un unico dipendente dell'istruttoria. Lo stile dovra essere
semplice e diretto, preferibilmente
senza acronimi, abbreviazioni e sigle.
MU2 - Previsione della presenza di piu
Definizione dei profil dei requisiti di RA.01 inserimento nel bando di CR Pl del Rid ach MO3 ione del ale add funzionari in occasione dello svolgimento MTL-T - MTU2 - Fe ione del al
2166667 efinizione dei profil tenuto conto dei requisit di crtericlausole deputate a favorire .1 Pilotamento delle idurre opportunita che si - rotazione del personale addetto | g procedure o procedimenti “sens L - Trasparenza: misure - Formazione del personale
. lege e delle competenze speciaistche richieste | (00 A O procedure manifestino i casi di corruzione alle aree arischio di corruzione anche se la responsabilta del obbligatorie indicate nel P.T.T.I. sul codice di comportamento
,33333333 procedimento o del processo & affidata ad
C dei candidati e del RA.16 valutazioni della commissione CR.6 Uso improprio o distorto | Ridurre opportunita che si MO3 - rotazione del personale addetto MTUL - Trasparenza: misure ulteriori
colloquio di selezione volte a favorire soggetti inati della a ino i casi di i alle aree a rischio di corruzione indicate nel P.T.T.I.
Richiesta e acquisizione del nulla osta RA.15 mancata o insufficiente verifica CR.5 Elusione delle procedure Ridurre opportunita che si
Impatto aII'amminisn'az?one di appartenenza. della coerenza della documentazione di svolgimento dellattivita e di vppi casi di " MO11 - del personale MT2 - Informatizzazione dei processi
app: presentata controllo
. B N N RA.17 motivazione incongrua del CR.6 Uso improprio o distorto | Ridurre opportunita che si N MT1 - Trasparenza: misure
2 Acquisizione del contratto e inserimento della risorsa della di ionalita y i casi di N MO11 - formazione del personale N ie indicate nel P.T.T.I.

REPORT: Per le motivazioni esposte nella sezione dedicata al reclutamento del personale a tempo determinato e indeterminato, nell'anno di riferimento non sono state awviate procedure di mobill

in entrata.



Scheda rischio AREA B
B) Contratti pubblici (procedure di approvvigionamento)

Grado di rischio

Basso @ 7

B.01 Proc mazione del fabbisogno
Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita CATEGORIA DI EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Vakitazione del ischio procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendin) (selezionare voce dal menti a tendina) RESPONSABILE del | 50CEIRIR S | ine per Tatiuazione
SONoprocesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
RACCOMANDATO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTU10 - Redazione gli atti e dei
. i i con isi
MU2 - Previsione della chiarezza e completezza. La
presenza di pit funzionari in motivazione deve indicare i
RB.11 definizione di un fabbisogno non occasione dello svolgimento di presupposti di fatto e le ragioni
. rispondente a criteri di CR.6 Uso improprio o distorto Ridurre opportunita che si manifestino i procedure o procedimenti MT1 - Trasparenza: misure PR N N N
Prob. Analisi e del i icaci dellazione della discrezionalita casi di corruzione MOL1 - trasparenza “sensibill’, anche se la obbligatorie indicate nel P.T.T.. gg‘;:g:g:: "i“;gz'l‘;lﬁ:’r::m:z'z Serafina Porcu Serafina Porcu 31.12.2019
BOl amministrativa responsabilita del procedimento dstrutiona, Lo stls dovrd 65560
Programmazio 0 del processo & affidata ad un ) 2 e
ne del o i semplice e diretto, preferibilmente
unico dipendente - P
fabbisogno senza acronimi, abbreviazioni e
sigle.
7,33333333 _ _ 9l
3,666666667 Redazlqne e aggnomamemg del
piano triennale deali appalti
Impatto
2
Report:
B.02 Progettazione della strategia di acquisto Basso @ 3,958333333
Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita CATEGORIA DI EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio | Procedimental da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO (selzionare vose dal mend a endina) {selzionare voce dal mend a encing) RESPONSABILE del | fEoCEUSIRE | ot fatuazione
sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
RACCOMANDATO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MU?2 - Previsione della
presenza di piti funzionari in [
consultazioni preliminari di occasione dello svolgimento i re;:zmgrlrﬁt\gaoadéaﬁ;f‘i}r?e
RB.35 uso distorto del coinvolgimento di privati | o o oo diinteressi Ridurre opportunita che si manifestinoi  [MO2 - codice di MTL - Trasparenza: misure ordine alla scelta della procedura, | Serafina Porcu Serafina Porcu 31.12.2010

Prob.

mercato per la definizione delle
ifiche tecniche

nelle fasi di programmazione

casi di corruzione

dell'ente

o
“sensibili”, anche se la

responsabilita del procedimento
o del processo & affidata ad un

obbligatorie indicate nel P.T.T.I.

del sistema di affidamento, della
tipologia contrattuale

B.02 unico dipendente
della strategia | 3,166666667 nummﬂa_ del ;espcnsablle del
di acquisto procedimento

3,95833333

Impatto

individuazione dello
strumentofistituto per I'affidamento

individuazione degli elementi
essenziali del contratto

determinazione dellimporto del
contratto

definizione dei criteri di
ibuzione del punteagio

Report:



B.03 Selezione del contraente

Basso 6,666666667

B.03
Selezione del
contraente

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita

CATEGORIA DI EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal ment a tendina) (selezionare voce dal ment a tendina) RESSZ:‘)(:\I?:CBEIIS_SEOdEI da individuare per |termine per 'attuazione
SONoprocesso P ciascuna misura delle Misure
RACCOMANDATO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTU7 - Per le gare di importo pit
rilevante, acquisizione da parte del
RP di una specifica dichiarazione,
L sottoscritta da ciascun componente
MU2 - Previsione della della commissione giudicatrice,
presenza di piu funzionari in . y "
MO10 - sistemi di tutela del occasione dello svolgimento di altestante Iinsussistenza di cause
Pubblicazione del bando e . . . CR.4 Manipolazione o utilizzo . . \gimen . di incompatibilita con I'mpresa
. . L RB.39 asimmetrie informative a favore del - Ridurre che si i che effettua procedure o procedimenti MT1 - Trasparenza: misure - : : :
Prob. gestione delle informazioni improprio delle informazioni o della - L . o N AR aggiudicataria della gara e con Serafina Porcu Serafina Porcu 31.12.2019
N fornitore uscente - casi di corruzione 'segnalazioni di llecito (cd. ‘sensibili”, anche se la obbligatorie indicate nel P.T.T.I. o e
complementari documentazione ° L . l'impresa seconda classificata,
whistleblower) responsabilita del procedimento y -
o del processo ¢ affidata ad un avendo riguardo anche a possibil
el pre collegamenti soggettivi e/o di
unico dipendente A -
parentela con i componenti dei
relativi organi amministrativi e
societari, con riferimento agli ultimi
5 anni.
6,66666667 i 9 ini
g fissazione dei termini per la
8,333333333 ricezione delle offerte
trattamento e custodia della
documentazione di aara
Impatto aggiudicazione prowvisoria
2 annullamento della gara

gestione di elenchi o albi di
operatori economici

Report:



B.04 Verifica dell'aggiudicazione e stipula del contratto

Basso [

2,916666667

B.04 Verifica
dell'aggiudicaz
ione e stipula
del contratto

Dettaglio di alcune tipologie di

provvedimenti/attivita CATEGORIA DI EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal ment a tendina) (selezionare voce dal ment a tendina) RESSZS:I?:CBEI:SEOdEI da individuare per |termine per 'attuazione
SONoprocesso P ciascuna misura delle Misure
RACCOMANDATO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTU9 - Formalizzazione e
pubblicazione da parte dei
funzionari e dirigenti che hanno
MUZ - Previsione della partecipato alla gestione della
L y . procedura di gara di una
presenza di piu funzionari in A
occasione dello svolgimento di dichiarazione attestante
verifica dei requisiti ai fini della | <o-42 alterazione dei contenuti delle verifiche per | CR.4 Manipolazione o utiizz0 | giqy e opportunita che si manifestinoi | MO13 - azioni di p o procedimenti MTL - Trasparenza: misure finsussist ) )
Prob. . escludere l'aggiudicatario e favorire gli operatori improprio delle informazioni o della o y o M - . A incompatit Serafina Porcu Serafina Porcu 31.12.2019
stipula del contratto N ? casi di corruzione e rapporto con la societa civile ‘sensibili”, anche se la obbligatorie indicate nel P.T.T.I. L N
economici che seguono in an . aggiudicataria e con la seconda
responsabilita del procedimento o N
N classificata, avendo riguardo anche
0 del processo é affidata ad un a possibili collegamenti soggettivi
unico dipendente pos: legamenti soggettivi
e/o di parentela con i componenti
dei relativi organi amministrativi e
2.91666667 societari, con riferimento agli ultimi
) 5 anni.
effettuazione delle com
2,333333333 riguardanti i mancati in\
esclusioni e le aggiudicazioni
formalizzazione dell'aggiudicazione
definitiva
Impatto Report:
125

B.05 Esecuzione del contratto

Basso @

7,666666667

Dettaglio di alcune tipologie di
prowvedimentiattivita

CATEGORIA DI EVENTO

MISURE TRASVERSALI

RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal ment a tendina) (selezionare voce dal ment a tendina) RESPONSABILE del da individuare per |termine per lattuazione
sottoprocesso N B "
ciascuna misura delle Misure
RACCOMANDATO selezionare voce dal ment a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal ment a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTUE- Accessibilita online della
MUS - Inserimento di apposite documentazione di gara e/o delle
" . P o informazioni complementari rese; in
B.05 approvazione delle modifiche al  |RB.44 apposizione di riserve generiche a cui CR.S Elusione delle procedure di | by 1o gpportunita che si manifestino i disposizioni nei Codici di MT4 - Monitoraggio sul rispetto  caso di documentazione non ) )
Esecuzione Prob. e o . oo JEN ac svolgimento dellattivita e di i MO1 - settoriali per Lo VOO " " e on Serafina Porcu Serafina Porcu 31.12.2019
contratto originario consegue un'incontrollata lievitazione dei costi casi di corruzione AMETTD ST P dei tempi medi online, e
del contratto controllo fronteggiare situazioni di rischio - .
specifico pubblicazione delle modalita per
7,66666667 P acquisire la documentazione e/o le
" informazioni complementari.
3,833333333 autorizzazione al subappalto
Report:
Impatto

2




B.06 Rendicontazione del contratto

Basso [ 7

B.06
Rendicontazio
ne del
contratto

Dettaglio di alcune tipologie di

MISURE

MISURE TRASVERSALI

RESPONSABILE

TEMPI:

provvedimenti/attivita CATEGORIA DI EVENTO
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal ment  tending) (selezonare voce dal men  tendinz) RESPONSABILE del | .%o 2o |vermine per Fattuazione
SONoprocesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
RACCOMANDATO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTU7 - Per le gare di importo pit
rilevante, acquisizione da parte del
RP di una specifica dichiarazione,
L sottoscritta da ciascun componente
Mr‘éjszen:m one :;'(';ari n della commissione giudicatrice,
gccasione dgllo svolgimento di attestante lnsussistenza di cause
nomina del RB.13 nomina pilotata dei componenti della Ridurre opportunita che si manifestino i rocedure o rocedi?nemi MT1 - Trasparenza: misure di incompatibilta con I'mpresa
Prob. collaudatore/commissione di NN P N P CR.1 Pilotamento delle procedure urre opport MO11 - formazione del personale p o P N isparenza: aggiudicataria della gara e con Serafina Porcu Serafina Porcu 31.12.2019
collaudo commissione di valutazione casi di corruzione 'sensibili’, anche se la obbligatorie indicate nel P.T.T.I. Iimpresa seconda classificata,
;e::rn:::;gt::: ;ﬁprizzf:';‘f::‘o avendo riguardo anche a possibili
unicupdi endente collegamenti soggettivi e/o di
P parentela con i componenti dei
relativi organi amministrativi e
7,33333333 societari, con riferimento agli ultimi
5 anni.
procedimento di verifica della
corretta esecuzione per il rilascio
3,666666667 del certificatodi
conformita/attestato di corretta
rendicontazionedei lavori in
economia da parte del r.u.p.
Impatto Report:

2




Scheda rischio AREA C

C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato per il

destinatario

Grado di rischio

C.1.1.1 Iscrizione/modifica/cancellazione (su istanza di parte)

Basso @ 2,916666667
al RUREA/AA
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE iy
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del | | " widiare per termine per
sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura l'attuazione delle

FACOLTATIVO selezionare voce dal meni a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori Misure
MUS3 - In caso di
delega di potere,

RC.07 mancata o insufficiente . . " . . P programmazione ed MT2 - . .
Prob. verifica della completezza della CR'.S E|9§'°"e. delle procedure di svolgimento R"’%‘".e oppor_tumta che si manifestino i MO1 - trasparenza effettuazione di Informatizzazione dei o ngerale ad o ngerale 31.12.2019
" dell'attivita e di controllo casi di corruzione " " N Interim ad Interim
documentazione presentata controlli a campione processi
sulle modalita di
C111 esercizio della delega
Iscrizione/mo | 2 333333
azione (su
istanza di Impatto
parte) al
125 | 291666667
REPORT: Le di iscrizione, ificazione e e al Registro Imprese e REA, sono obbligatoriamente inoltrate in modalita telematica dal soggetto legittimato all'istanza (notaio, imprenditore, legale rappresentane, curatore ecc.). L'Ufficio provvede alla tenuta del Registro secondo gli articoli 2188 e segg. del Codice civile e

procede alle iscrizioni previo accertamento delle condizioni previste dal D.P.R. 581/1995, in attuazione dell'art.8 della Legge 580/93 e successive modificazioni. L'istruttoria delle pratiche consiste fondamemalmente nella vermca dei seguentl aspetti: a)
dell'atto o del fatto del quale si chiede l'iscrizione a quello previsto dalla legge; d) allegazione dei documenti dei quali la legge prescrive la presentazione; e) concorso degli altri presupposti richiesti dalle

della

per [

 b) ita della

e della

; ) corri

La procedura, interamente telematica, si conclude con l'archiviazione ottica che consente I'estrazione degli atti depositati nel registro. Nel corso del 2018 I'Ufficio R.I. ha ricevuto circa 5.400 domande telematiche ( iscriz.+ modif.+ cessaz.) ed ha istruito lo stesso numero di pratiche con una percentuale di evasione entro il termine ordinatorio di cinque

giorni intorno al 75%.

Modalita, tempi, informazioni sulla compilazione dei modelli informatici e altre notizie sono pubblicati sul sito web della Camera e nella Carta dei Servizi-sezione Amministrazione trasparente.
& e P

Non si riscontrano criticita particolari per il fatto che l'intero iter pi
Inoltre il competente Ministero dello Sviluppo Economico esercita un sistematico controllo sulle attivita dell'Ufficio, sia attraverso I'indagine conoscitiva che richiede annualmente alle singole Camere di C

e dunque

nelle singole fasi.

Direttive emanate anche di concerto con il Ministero della Giustizia che obbligano al rispetto di orientamenti giuridici su determinati istituti, a cui necessariamente ci si uniforma.
Infine, un ulteriore elemento di garanzia di legalita & rappresentato dalla sottoposizione dell'Ufficio R.1. alla vigilanza del Giudice delegato nominato dal Presidente del Tribunale della circoscrizione, secondo I'art.2188 C.C.

C.1.1.2 Iscrizioni d'ufficio al RI/REA/AA

Basso [ ]

4,083333333

Valutazione del rischio

Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita
procedimentali da ricondurre al

EVENTO RISCHIOSO

CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO

OBIETTIVO

MISURE

con '

(selezionare voce dal meni a tendina)

dei itativi numerici e delle consistenze applicative della normative di settore e relative procedure; sia attraverso
TEMPI:
MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE .
(selezionare voce dal men a tendina) RESPONSABILE del termine per

da individuare per

Sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura I'attuazi_one delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori Misure
MUS3 - In caso di
delega di potere,
RC.07 mancata o insufficiente : " " : " " PR programmazione ed MT2 - " "
o CR.5 Elusione delle procedure di svolgimento Ridurre opportunita che si manifestino i . " " " . gl 0 Generale ad gl o Generale
Prob. verifica della_ completezza della dell'attivita e di controllo casi di corruzione MOL1 - trasparenza effettua;lone di . Informa!lzzazlone dei Interim ad Interim 31.12.2019
documentazione presentata controlli a campione processi
sulle modalita di
esercizio della delega
Iscrizioni 2,333333
d'ufficio al
RI/REA/AA
Impatto | 4,08333333
REPORT: Le iscrizioni dufficio al R.I/REA/AA costituiscono una parte minimale rispetto alla totalita delle iscrizioni.
Si verificano quando I Uffu:lo accena il verificarsi di situazioni, o perché da terzi o altre Amministrazioni, e l'interessato non vi provveda spontar La norma che disciplina la & l'art. 2190 del Codice civile secondo cui, se un'iscrizione obbhgatona non é stata nchlesta I'ufficio invita, con
ar. o pec, [ a richiederla entro un congruo termine. Decorso inutiimente il termine gli atti vengono i al Giudice del registro che puod ordinarla con decreto. Laddove trattasi di notizie riguardanti I'attivita, preposti, unita locali o altri dati REA, I'i avviene con pro del Conservatore.
Se riguarda imprese artigiane, la norma di riferimento e quella che disciplina il comparto (L.443/85 e L.R.40/07) e l'iscrizione avviene con delibera della CPA /Commissario.
Se la circostanza & segnalata dal Tribunale, come ad esempio la dichiarazione di fallimento e chlusura delle relative operazmm ahre procedure concorsuali, dalla Procura o dal Ministero, per quanto attiene l'incapacita o sopraggiunta inabilitazione all'esercizio dellimpresa, e scioglimento con o senza nomina del commissario liquidatore delle Soc.
Cooperative ex artt.2545 C.c., si applicano le specifiche norme di settore e I'Ufficio R.I. effettua ite le relative
1,75 Tutte le circostanze suindicate sono normate e la loro |scr|z|one nel Registro Imprese si basa sul principio della tipicita di cui all'art.2188 C.C., come pure avviene per le iscrizioni ad istanza di parte.
Valgono, per tale tipo di iscrizioni, le stesse i i del p circa la izione al controllo del dello Sviluppo ico e alla vigilanza del Giudice del Registro.
C.1.1.3 Cancellazioni d'ufficio al RI/REA/AA Basso @ 4,083333333
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE RS
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal men a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RESPONSABILE del da individuare per ) termine per
sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura I anuaz!one delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori Misure




Prob.
c.113
Cancellazioni
d'ufficio al 2,333333
RI/REA/AA
Impatto
1,75

MUS3 - In caso di
delega di potere,

RC.01 motivazione incongrua del |CR.6 Uso improprio o distorto della Ridurre opportunita che si manifestino i programmazione ed mT2 . " . Segretario Generale ad | Segretario Generale
N MOL1 - trasparenza effettuazione di Informatizzazione dei 31.12.2018
provvedimento discrezionalita casi di corruzione " . " Interim ad Interim
controlli a campione processi

sulle modalita di
esercizio della delega

4,08333333

REPORT: Le cancellazioni dufficio eseguite dal Registro Imprese, a parte i casi di cui all' art. 2191 del codice civile che vengono ordinate dal Giudice del registro (PEC multiple/invalide e varie casistiche), sono quelle disciplinate dal D.P.R.247/2004 riguardanti la imprese individuali e societa di persone, e I'art.2490 relativamente alle societa di
capitali in liquidazione.

Si tratta di strumenti normativi che consentono di eseguire una revisione dinamica del Registro Imprese e conferire cosi maggiore certezza alle posizioni iscritte.

L'ufficio adempie in modo sistematico, ormai da oltre dieci anni, alle prescrizioni contenute nelle suindi disposizioni, ¢ cosi ai reiterati inviti da parte dell'Organo Ministeriale vigilante.
| procedimenti amministrativi in argomento, si eseguono ogni anno per ciascuna tipologia, con modalita ben definite e rese conoscibili all'esterno in quanto rese pubbliche attraverso affissione on line e comunicate agli i i con lettera 1data a.r. oppure pec. Le operazioni consistono nella previa elaborazione di elenchi complessi che
individuano le imprese secondo criteri che rispecchiano le circostanze cor nei diversi prc i i di cancellazione d'ufficio; esame delle singole posizioni mediante estrazione della visura; controlli incrociati fra SUAP e altri Enti per verificare I'inattivita dell'impresa anche dal punto di vista contabile/tributario; acquisizione dei certificati di
morte se del caso; esame dei bilanci depositati nel caso di societa di capitali. Stabilita cosi la perfetta corrispondenza con la fattispecie normativa ed appurata la sussistenza delle condizioni che rendono possibile I'avvio del procedimento amministrativo, si da corso alla personalizzazione delle lettere a.r./pec e all'affissione all'Albo ( nel caso del DPR
247/04). Decorso il termine accordato di trenta giorni, vengono le eventuali contrc ioni e interrotto il procedimento se ritenute fondate; diversamente tutti gli atti vengono trasmessi al Giudice del Registro che emette il relativo provvedimento.

Non si evidenziano criticita e I'eventuale basso livello di rischio si ritiene del tutto annullato per I'intervento del Giudice delegato nel procedimento di cancellazione, oltre al controllo esercitato dal competente Ministero dello Sviluppo Economico che vigila sulla corretta applicazione delle direttive.




2011/1934, artt. 2194- 2196-2284-2290-2300-2330-2435 e 2630 c.c., DL 352/78, L. 467/78, L. 630/81, DM 9/3/82, L. 435/87, L. 580/93, DPR 581/95, L. 340/2000, DL 179/2012, L. 228/2012, DL 69/2013, R.D. 267/42 e s.m.i. (L.F. e Procedure Concorsuali).

| procedimenti sanzionatori sono regolati dalla Legge 689/81, e s.m.i., che costituisce il fondamentale impianto normativo del procedimento di irrogazione di sanzioni amministrative dettandone principi e regole di applicazione. Le sanzioni amministrative sono pertanto un atto dovuto e mai
discrezionale ed & solo tecnica la quantificazione tra un minimo e massimo di legge.
Il servizio Camerale di accertamento delle violazioni amministrative, tenuto da un unico soggetto istruttore e verbalizzante, operando nell’interesse dell’Erario e del’Ente Camerale, agisce normalmente su segnalazioni fornite dagli istruttori camerali in sede di evasione delle pratiche telematiche
presentate tramite Comunica relative ad atti e/o informazioni di tipo R.I e R.E.A. per le quali vige I'obbligo di darne pubblicita nell'anagrafe Camerale. Lo stesso programma informatico genera automaticamente le fattispecie sanzionabili. Si precisa che le sanzioni AA, per disposizioni di carattere

regionale, non vengono rilevate dall’Ufficio Camerale.

C.1.1.4 Accertamento violazioni amministrative (RI, REA, AA) Basso @ 2,166666667
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPL:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE P
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RESPONSABILE del da individuare per ) termine per
sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura I attuau.one delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal menti a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori Misure
MU3 - In caso di
MO3 - rotazione del personale delega di potere,
" - . . . " . " . addetto alle aree a rischio di programmazione ed MT2 - . .
Prob. RC.02 dlspgn{a ;h lra‘tlamemov QR.S U‘so improprio o distorto della Rldyr(e oppo(tunlta che si manifestino i corruzione (sostituita da misure effettuazione di Informatizzazione dei Segretario ngerale ad | Segretario ngerale 31.12.2019
per valutazioni di casi analoghi  |discrezionalita casi di corruzione " o " . " Interim ad Interim
© 4 alternative, come specificato a pag. |controlli a campione processi
Accertamento 29 del Piano) sulle modalita di
iolazioni esercizio della delega
amministrativ | 2 166667
e (RI, REA,
AA) 2,16666667
Impatto
1 REPORT: Le sanzioni amministrative sono una “misura afflittiva” irrogata nell’esercizio di una potesta amministrativa come conseguenza di un comportamento assunto da un soggetto in violazione di una norma o di un provvedimento amministrativo tra i quali, per citare i piti consueti,: TU

C.1.1.5 Deposito bilanci ed elenco soci Basso @ 2,166666667
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE . .
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal ment a tendina) (selezionare voce dal menu a tendina) RESPONSABILE del da individuare per termine per
SOttOProcesso sottoprocesso 5 h l'attuazione delle
ciascuna misura Mi
FACOLTATIVO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori isure
MU2 - Previsione della
presenza di pitl
funzionari in occasione
dello svolgimento di
RC.07 mancata o insufficiente . " " " " " PSS procedure o : :
o CR.5 Elusione delle procedure di svolgimento Ridurre opportunita che si manifestino i _ " " " gl 0 Generale ad 0 Generale
Prob. verifica della_ completezza della dell'attivita e di controllo casi di corruzione MOL11 - formazione del personale Eroce@lmgntl Interim ad Interim 31.12.2019
documentazione presentata ‘'sensibili”, anche se la
C.1.15 responsabilita del
Deposito procedimento o del
bilanci ed processo & affidata ad
elenco soci un unico dipendente
2,166667 [ 2,16666667
Impatto REPORT: Le domande di deposito dei bilanci d'esercizio devono essere inoltrate al R.1., dalle societa di capitali e cooperative ai sensi dell'art.2435 C.C., entro trenta giorni dall'approvazione da parte dell'’Assemblea. L'elenco soci & stato abolito dalla L.2/2009 per le S.r.l., che costituiscono la
1 stragrande maggioranza delle societa di capitali, pertanto non viene piu allegato al bilancio ma la compagine sociale fa parte integrante del Registro Imprese. Dall'anno 2015 per la redazione del prospetto contabile va utilizzato il formato XBRL, cosi pure per la nota integrativa. La nuova

tassonomia & dunque obbligatoria, e le imprese di capitali che redigono il bilancio secondo le norme civilistiche si sono adeguate al nuovo formato elettronico elaborabile XBRL, che consente la lettura dei dati contabili in modo uniforme a livello europeo. Il procedimento di deposito & telematico,
la protocollazione & automatica e l'intero iter rispetta le regole tecniche specificamente predisposte.

La campagna bilanci si concentra nei mesi estivi, ossia entro i trenta giorni dall'approvazione dell'assemblea che, a seconda delle previsioni statutarie, delibera entro 140 oppure 180 giorni dalla chiusura dell'esercizio finanziario, fatta eccezione per i consorzi con attivita esterna che depositano la
situazione patrimoniale entro il 28/29 febbraio ai sensi dell'art.2615bis C.c. Tuttavia l'istruttoria delle pratiche di deposito impegna gli addetti per I'intero anno ed avviene secondo una procedura automatizzata con dei parametri prestabiliti che consentono di verificare la sussistenza delle condizioni

richieste dalla normativa per il corretto adempimento pubblicitario. Le modalita sono rese conoscibili all'esterno mediante pubblicazione del relativo vademecum nel sito camerale.
Non si riscontrano criticita particolari, in quanto la procedura & tracciabile e le imprese che non eseguono il deposito del bilancio approvato dall'organo assembleare entro i termini prescritti vengono sottoposte a sanzione amministrativa ai sensi dell'art.2630 C.C.

C.1.1.6 Attivita di sportello (front office) Basso @ 2,708333333
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE . .
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del | | % widuare per termine per
sottoprocesso sottoprocesso : b l'attuazione delle
ciascuna misura Wi
FACOLTATIVO selezionare voce dal ment a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori isure
RC.03 mancato rispetto : " . : . " P MT2 - : :
Prob. dell'ordine cronologico delle CR'.S Elg§|one_delle procedure i svolgimento Rldyrrg °"p°r.‘“”"a che si manifestino| MOL11 - formazione del personale Informatizzazione dei o ngerale ad o ngerale 31.12.2019
h dell'attivita e di controllo casi di corruzione N Interim ad Interim
C116 istanze processi
Attivita di | 2,166667
sportello
(front office)
Impato | , 70833333
1,25 ' REPORT: L'attivita di sportello comprende: rilascio di certificazioni e visure; consegna di elenchi semplici e complessi; rilascio di copie di atti depositati, vidimazione e bollatura di registri sociali e formulari; emissione dei dispositivi per la firma digitale. Tali servizi richiedono il versamento dei diritti

di segreteria i cui importi sono pubblici essendo stabiliti con decreto ministeriale e/o dirigenziale . E' assicurato il servizio di cassa che quotidianamente versa all'ufficio economato le somme riscosse. Lo sportello provvede anche alla ricezione di istanze cartacee attinenti gli Albi e Ruoli non
soppressi. La modulistica e la documentazione da allegare € pubblicata nel sito camerale e i versamenti dovuti, comprese la tassa concessione governativa, sono corrisposti attraverso c/c postale e corredati alla pratica.

Un aspetto molto importante del front office & rappresentato dall'attivita consulenziale e di assistenza a supporto dell'utenza. Infatti benche i servizi dell'‘Area anagrafica siano quasi interamente telematici, e I'utenza richieda informazioni soprattutto mediante comunicazione elettronica e telefonica,
€ intensa anche l'interlocuzione diretta con gli imprenditori e loro intermediari che richiedono chiarimenti, consigli operativi, istruzioni tecniche sulle procedure ecc. A questo scopo, il personale & impegnato nella formazione continua attraverso corsi anche in web conference, aggiornamento della

disciplina con conseguente implementazione dei programmi informatici, studio dei nuovi istituti e adeguamento ai piti recenti orientamenti. L'utilizzo di guide e widget del sistema camerale & costante, e gli stessi strumenti risultano in rete e quindi consultabili dalla comunita degli utenti.



C.1.1.8 Esame di idoneita abilitanti per I'iscrizione in alcuni
] Basso @ 4,083333333
ruoli
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE iy
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal ment a tendina) (selezionare voce dal ment a tendina) RESPONSABILE del da individuare per ’ termine per
sottoprocesso sottoprocesso : h l'attuazione delle
ciascuna misura Mi
FACOLTATIVO selezionare voce dal men: a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori isure
MTU10 - Redazione gli
atti e dei provvedimenti
con precisione,
MU2 - Previsione della chiarezza e
AN completezza. La
presenza di piti )
funzionari i . motivazione deve
unzionari in occasione . ; .
. - indicare i presupposti
dello svolgimento di di fatto e le ragioni
RC.05 valutazioni della . . . " . " . . . " procedure o MT1 - Trasparenza: 9
L CR.6 Uso improprio o distorto della Ridurre opportunita che si manifestino i MOA4 - astensione in caso di " " . " N giuridiche che hanno Segretario Generale ad | Segretario Generale
Prob. commissione volte a favorire ) ) " - " " s procedimenti misure obbligatorie . - - 31.12.2019
" e discrezionalita casi di corruzione conflitto di interesse “ i i determinato la Interim ad Interim
soggetti predeterminati ‘'sensibili”, anche se la [indicate nel P.T.T.I. y . )
s decisione in relazione
responsabilita del
. alle risultanze
procedimento o del - . "
J dellistruttoria. Lo stile
processo & affidata ad .
. ; dovra essere semplice
un unico dipendente
e diretto,
preferibilmente senza
acronimi, abbreviazioni
e sigle.
2,333333
Impatto
C.118
Esame di 175

I'iscrizione in
alcuni ruoli

4,08333333

Report: Esame abilitante iscrizione Ruolo Conducenti
La legge Regionale 7/12/2005 n. 21 e successive delibere della Giunta Regionale della Sardegna n. 25/38 del 2010, n. 37/14 del 06/09/2011, n.52/116 del 23/12/2011 e 12/30 del 20/3/2012, hanno dettato disposizioni applicative sul servizio di trasporto pubblico non di linea in Sardegna.
Le Camere di Commercio provvedono a proprie spese alla tenuta e aggiornamento del ruolo, compresi gli adempimenti concernenti lo svolgimento dell'esame abilitante.
L'iscrizione nel ruolo & subordinata all’accertamento del possesso dei requisiti personali, professionali e morali previsti dalla normativa vigente.

L’esame di idoneita consiste in una prova scritta, effettuata su quesiti a risposta multipla e preordinata tratti da un elenco predisposto dalla Commissione ai sensi dell'art. 5 dell’'allegato alla delibera G.R. n.12/30 del 20/03/2012.
La Commissione d’esame per I'accertamento del possesso del requisito di idoneita all'esercizio del servizio ai sensi dell'art. 6 dell’allegato alla delibera della G.R. n. 12/30 del 30/03/2012 & composta dal Presidente della Camera di Commercio o suo delegato, un Dirigente o funzionario degli
Assessorato provinciale competente per materia, due esperti designati dalle associazioni di categoria maggiormente rappresentative a livello regionale.
La Commissione, rinnovabile ogni tre anni, & presieduta dal Segretario Generale, e si riunisce almeno una volta ogni anno.
Per agevolare la preparazione degli aspiranti conducenti la Camera di Commercio ha pubblicato sul proprio sito n. 7 file contenenti le domande divise per materia, che vengono estratte ad ogni sessione d’esame.
L’estrazione avviene su 3 liste da 30 domande ciascuna, mediante la funzione casuale inserita all'interno del sotfware Excel in utilizzo presso gli uffici camerali.
Un candidato aspirante conducente sceglie una delle tre buste contenenti I'elenco delle domande inerenti la prova d’esame.

La prova d'esame s'intende positivamente superata se il candidato ha risposto positivamente ad almeno il 70% dei quesiti formulati.
Sul sito della Camera di Commercio € inoltre possibile acquisire tutte le informazioni e la modulistica necessaria per la partecipazione alla prova d’esame e successiva iscrizione al ruolo.

Esame abilitante per svolgere I'attivita di mediatore
La normativa di riferimento (D.M. 21/02/90 n. 300) ai fini del’accertamento all'abilitazione per lo svolgimento dell'attivita di agente affari in mediazione ha previsto:

- due prove scritte ed una orale su argomenti tecnico-giuridici per ottenere I'abilitazione nella sezione degli agenti immobiliari ed in quella dei mandatari a titolo oneroso;

- una prova scritta ed una orale su nozioni merceologiche e giuridiche per ottenere I'abilitazione nella sezione degli agenti merceologici. In quest'ultimo caso le prove verteranno su nozioni di diritto e sugli argomenti attinenti al servizio o ai servizi prescelti.

L’ammissione all’'esame per 'esercizio dell'attivita di agente affari in mediazione (art. 2 della legge n. 39/89 modificato dall’art. 18 della legge n. 57/2001) & consentita ai residenti o domiciliati professionalmente nella provincia dove viene presentata la domanda d’esame che siano in possesso di
un diploma di scuola secondaria di secondo grado e che hanno frequentato il corso di abilitazione professionale.

Il corso pud essere frequentato ovunque, mentre 'esame deve essere  sostenuto presso la Camera di Commercio di residenza o domicilio professionale.

All'esame diretto ad accertare I'attitudine e la capacita professionale dell'aspirante allo svolgimento dell'attivita di agente affari in mediazione, provvede una commissione giudicatrice nominata per ogni sessione d’'esame dal Presidente della Camera di Commercio.

Cc211
Gestione
istanze di

cancellazione

La Commissione giudicatrice & presieduta dal S.G. della Camera di Commercio ed & composta da altri due docenti di scuola secondaria superiore in materie giuridico, economico ed estimo. L ’indizione della prova d’esame viene pubblicata all'albo camerale..

C.2.1.1 Gestione istanze di cancellazione protesti Basso @ 4
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPL:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE i
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTVO (selezionare voce dal meni a tendina) (selezionare voce dal ment a tendina) RESPONSABILE del da individuare per ) termine per
sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura I attuazl_one delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal menti a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori Misure
MU2 - Previsione della
presenza di piti
funzionari in occasione
MO3 - rotazione del personale dello svolgimento di
- " . " . addetto alle aree a rischio di procedure o MT4 - Monitoraggio sul
Prob. RC.04 richiesta pretestuosadi | - 1 pjigtamento delle procedure Ridurre opportunita che si manifestino i | /ione (sostituita da misure ~ procedimenti fispetto dei tempi medi Franco Cadeddu Claudia Cigagna 31.12.2019
ulteriori elementi istruttori casi di corruzione " . e ipili " "
alternative, come specificato a pag. “sensibili”, anche se la | procedimentali
29 del Piano) responsabilita del
procedimento o del
processo ¢ affidata ad
/1 un unico dipendente

protesti




Impatto

2

Report: Procedure: rendere conoscibile e pubblico il procedimento finalizzato alla cancellazione dei protesti; trasparenza e chiarezza nella redazione degli atti di cancellazione con indicazione dettagliata delle verifiche effettuate con riferimento al procedimento e alla regolarita formale dei
documenti. Verifica automatica della corrispondenza tra cancellazioni effettuate e diritti itroitati. Misure generali connesse alla realizzazione organizzativa delle procedure di adizione degli atti con estensione delle verifiche e dei controlli in fase istruttoria ad almeno tre soggetti/uffici (Responsabile

del procedimento/responsabile sel servizio/segreteria) prima dell'adizione finale dell'atto da parte del Segretario Generale. Consolidamento della conoscenza delle tematiche in amteria die tica, di legalita, di prevenzione del rischio corruzione con specifico riferimento ai protesti cambiari.




Prob.
c221
Gestione 25
brevetti e
marchi
Impatto 3,75
15

dell'ordine cronologico delle
istanze

dell'attivita e di controllo

casi di corruzione

MOL11 - formazione del personale

processi

C.2.1.2 Pubblicazioni elenchi protesti Basso @ 45
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE S
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RESPONSABILE del da individuare per termine per
sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura l'attuazione delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal menti a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori Misure
MU2 - Previsione della
presenza di pit
funzionari in occasione
dello svolgimento di
RC.07 mancata o insufficiente " " : L " i procedure o
Prob. verifica della completezza della CR'.S E|9§'°"e. delle procedure di svolgimento R"’%‘".e oppor_tumta che si manifestino i MO11 - formazione del personale |procedimenti Franco Cadeddu Claudia Cigagna 31.12.2019
: dell'attivita e di controllo casi di corruzione . .
(CoRio] documentazione presentata 'sensibili”, anche se la
Pubblicazioni responsabilita del
elenchi procedimento o del
protesti processo & affidata ad
45 un unico dipendente
2
Impatto
2,25
C.2.2.1 Gestione domande brevetti e marchi Basso @ 3,75
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE ey
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del | | " widuare per termine per
Sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura I anuaz!one delle
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori Misure
RC.03 mancato rispetto . N . " . " IS MT2 -
CR.5 Elusione delle procedure di svolgimento Ridurre opportunita che si manifestino i Informatizzazione dei Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019

Report: le istanze di deposito di marchi e brevetti devono essere depositate in originale presso l'ufficio e registrate sulla paittaforma UIBM in tempo reale, ovvero ancora in presenza del depositante, al quale verra rilasciata apposita ricevuta al termine della procedura. Cid implica il rispetto

dell'ordine cronologico di arrivo delle stesse. All'ufficio non spettano attivita di controllo sulle pratiche, ma solo il deposito telematico. L'ufficio fornisce informazioni in merito alla procedura. L'intera procedura risulta gia informatizzata.



Basso [

3,75

C.2.2.2 Rilascio attestati brevetti e marchi
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE S
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RESPONSABILE del da individuare per termine per
sottoprocesso sottoprocesso N N l'attuazione delle
ciascuna misura i
FACOLTATIVO selezionare voce dal menti a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori isure
RC.06 rilascio attestazioni, Ridurre opportunita che si MT2 - MTUL1 - Trasparenza:
C.222 Prob. certificazioni o autorizzazioni CR.7 Atti illeciti L di pport MO14 - proy imenti disciplinari Informatizzazione dei misure ulteriori indicate |Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
Rilascio false cast di corruzione processi nel P.T.T.I.
attestati 25
brevetti e .
marchi
3,75
Impatto
15
Report: Le attestazioni/certificazioni vengono rilasciata automaticamente dalla piattaforma ministeriale UIBM. Non € previsto il rilascio di autorizzazioni. Il processo risulta gia completamente informatizzato.
C.2.5.1 Attivita in materia di metrologia legale Basso @ 3,125
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE iy
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del | | " widuare per termine per
sottoprocesso sottoprocesso : h l'attuazione delle
ciascuna misura i
FACOLTATIVO selezionare voce dal menii a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori isure
RC.06 rilascio attestazioni, : " . MT2 - MTUL - Trasparenza:
Prob. certificazioni o autorizzazioni CR.7 Atti illeciti Ealgrgecz’rjiozritour?e“a che si MO14 - proy i i disciplinari Informatizzazione dei misure ulteriori indicate |Giorgio Melis Claudia Cigagna 31.12.2019
false processi nel P.T.T.I.
Attivita in 25
materia di
metrologia
legale Impatto
3,125
1,25

Report: Gli atti relativi alla metrologia legale sono: rilascio nuove autorizzazioni (numerosita ridotta), rinnovi annuali autorizzazioni all'utilizzo del marchio.
La procedura prevede: presentazione domanda (istruita dal funzionario secondo i requisiti di legge). Istruttoria manuale.
Il rischio di mancata verifica viene ovviato con la trasparenza del procedimento.



Scheda rischio AREA D

D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto

diretto ed i di

) per il di

Grado di rischio

D.01 Erogazione di incentivi

sovvenzioni e contributi finanziari

a privati Basso @ 4,083333333
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE el
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal ment a tendina) (selezionare voce dal ment a tendina) RESPONSABILE |\ . iduare per ciascuna ‘?fm'ﬂé per
sottoprocesso del sottoprocesso misura l'attuazione
delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal menu a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTU10 - Redazione gli atti e dei
provvedimenti con precisione,
chiarezza e completezza. La
motivazione deve indicare i
o . Lo RD.20 individuazione di priorita presupposti di fatto e le ragioni
Prob. I(?:rlvled‘uazlogi m‘?':};‘;g’ew&ﬂm non coerenti con i documenti di CR.3 Conflitto di interessi Sor:a’zr;uli'r;con(es(o sfavorevole alla giuridiche che hanno determinato |Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
get, 0gye programmmazione dell'ente la decisione in relazione alle
risultanze dell'istruttoria. Lo stile
dovra essere semplice e diretto,
preferibilmente senza acronimi,
B abbreviazioni e sigle.
Eloga.zione di " - RD.16 formulazione di criteri di o
incentivi, 2,3333333 Predisposizione bando o valutazione non adeguatamente e [CR.2 Assenza di adeguati livelli di trasparenza Crearg un contesto sfavorevole alla MO13 - azioni di sgns]hll!zgazlune e
TV regolamento N it corruzione rapporto con la societa civile
e
contributi - - . — .
finanziari a Pubblicazione b_an df’ ° RD'.u diffusione d'. informazioni . Creare un contesto sfavorevole alla MO2 - codice di comportamento MTl y Traspa'en;a
privati regolamento e ricezione relative al bando prima della CR.1 Pilotamento delle procedure corruzione dellente misure obbligatorie
4,083333333 | candidature: pubblicazione indicate nel P.T.T.1.
Impatto
MU2 - Previsione della
presenza di pit funzionari
RD.09 assenza della necessaria. MO9 —.dISCIPllﬂa per la furmaz‘lio:;igl in occasione dgllo
ed i del decisore in CR.3 Confito di nteressi Creare un contesto sfavorevole alla e e i |o ot oo
175 anche solo apparenti, di corruzione anche se la responsabilita

confiitto di interesse

caso di condanna penale per diritti
contro la P.A.

del procedimento o del
processo & affidata ad un
unico dipendente

Pubblicazione graduatoria

RD.18 inadeguata pubblicita degli
esiti della valutazione

CR.3 Conflitto di interessi

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MOL - trasparenza

dell



D.02 Concessione di contributi per effetto di specifici protocolli
d'intesa o convenzioni sottoscritti con enti pubblici o con
organismi, enti e societa a prevalente capitale pubblico

Basso‘

4,666666667

D.02
Concessione
di contributi
per effetto di
specifici
protocolli
dintesa o
convenzioni
sottoscritti
con enti
pubblici o con
organismi,
enti e societa
a prevalente
capitale
pubblico

Dettaglio di alcune tipologie di

. o TEMPI:
provvedimenti/attivita URE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE N
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal ment a tendina) RESPONSABILE | 1. jividuare per ciascuna | (ST Per
del sottoprocesso misura l'attuazione
FACOLTATIVO selezionare voce dal ment a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal ment a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori delle Misure
MTU10 - Redazione gli atti e dei
provvedimenti con precisione,
chiarezza e completezza. La
motivazione deve indicare i
Lo RD.20 individuazione di priorita MT1 - Trasparenza: presupposti di fatto e le ragioni
Prob. I(c:rl\n;uazm;;:m“l;nb;i;gtewenm non coerenti con i documenti di CR.3 Conflitto di interessi gzir;ol:‘r;cumesm sfavorevole ala misure obbligatorie giuridiche che hanno determinato |Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
g€t 09y programmmazione dell'ente indicate nel P.T.T.I. la decisione in relazione alle
risultanze dell'istruttoria. Lo stile
dovra essere semplice e diretto,
preferibilmente senza acronimi,
abbreviazioni e sigle.
4,666666667 0,08 entiicagione di
.08 identificazione di partner L X .
2,6666667 Selezione possibili partner volta a favorire soggetti CR.6 Uso improprio o distorto della discrezionalita Crearg un contesto sfavorevole alla MO4 - astensione in caso di confitto di
Pl corruzione interesse
predeterminati
S'l_lpula RD.01 incongrua del CR.6 Uso improprio o distorto della discrezionalita Crearg un contesto sfavorevole alla MOL11 - formazione del personale
Impatto diintesa prowedimento corruzione

Predisposizione bando (in caso di
gestione diretta del contributo)




Scheda rischio AREA D

D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto ecc diretto ed i per il destinatario Grado di rischio
D.01 Erogazione di incentivi, sovvenzioni e contributi finanziari
- Basso @ 6857142857
a privati
Dettaglio di alcune tipologie di TEMPI:
prowvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE el
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RESPONSABILE da individuare per ciascuna lermlne. per
sottoprocesso del sottoprocesso misura I'attuazione
delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal men a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
Individuazione ambito di RD.20 individuazione di priorita . "
Prob. intervento (target, oggetto del | non coerenti con i documenti di | CR.3 Confitto di ineressi Creare un contesto sfavorevole ala MTUS - Adozione diun | 15 iz Gigagna | Claudia Cigagna 31122019
. . corruzione Codice etico
bando) programmmazione dell'ente
" - RD.16 formulazione di criteri di PR - .
23 Predisposizione bando o valutazione non adeguatamente e |CR.2 Assenza di adeguati ivell di trasparenza Crearg un contesto sfavorevole alla MO13 - azioni di sepslblll;zazlone e
regolamento . N corruzione rapporto con la societa civile
chiaramente definiti
D.01
Erqgazlqn_e di Pubblicazione hgndq ° RD.1v2 diffusione dlvlnformazlom " Creare un contesto sfavorevole alla MO2 - codice di comportamento MTl y Traspalenga:
incentivi, regolamento e ricezione relative al bando prima della CR.1 Pilotamento delle procedure : . misure obbligatorie
Bn g corruzione dell'ente L
sowvenzioni e candidature pubblicazione indicate nel P.T.T.I.
contributi
finanziaria | Impatto
privati 6.9 MU4 - Affidamento dei
! N MO39 - disciplina per la formazione di  |controlii e degli atti di
RD.09 assenza della necessaria P P P "
. " M - : commissioni, assegnazioni agli uffici, |vigilanza di competenza
Valutazione candidature ed indipendenza del decisore in " . . Creare un contesto sfavorevole alla " oS y L "
- p . |CR.3 Confiitto di interessi - diincarichi in | dell ad
3 anche solo apparenti, corruzione " o " "
caso di condanna penale per diritti almeno due dipendenti

di conflitto di interesse

contro la P.A.

abbinati secondo
rotazione casuale

Pubblicazione graduatoria

RD.18 inadeguata pubblicita degli
esiti della i

CR.3 Confiitto di interessi

Creare un contesto sfavorevole alla
corruzione

MOL1 - trasparenza

dell

D.02 Concessione di contributi per effetto di specifici protocolli
d'intesa o convenzioni sottoscritti con enti pubblici o con
organismi, enti e societa a prevalente capitale pubblico

Basso @

5,333333333

D.02
Concessione
di contributi
per effetto di
specifici
protocolli
diintesa o
convenzioni
sottoscritti
con enti
pubblici o con
organismi,
enti e societa
a prevalente
capitale
pubblico

Dettaglio di alcune tipologie di

. I TEMPI:
o prowedimentiattiita EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE _ RESPONSABILE termine per
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al (selezionare voce dal meni a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) da individuare per ciascuna 3
sottoprocesso del sottoprocesso misura l'attuazione
FACOLTATIVO selezionare voce dal menl a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori delle Misure
Individuazione ambito di RD.20 individuazione di priorita MT1 - Trasparenza: . N "
Prob. intervento (target, oggetto del non coerenti con i documenti di CR.3 Confiitto di interessi gizrz?ol:‘récomesto sfavorevole alla misure obbligatorie g;cse Qﬁ:zmne diun Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
bando) ione dellente indicate nel P.T.T.I.
RD.08 identificazione di partner . . . . "
23 Selezione possibili partner volta a favorire soggetti CR.6 Uso improprio o distorto della discrezionalita Crearg un contesto sfavorevole alla .M04 - astensione in caso di confitto di
corruzione interesse
predeterminati
Stipula RD.01 ione i del : . " . Creare un contesto sfavorevole alla -
impatto dintesa prowedimento CR.6 Uso improprio o distorto della discrezionalita corruzione MO11 - formazione del personale

53

Predisposizione bando (in caso
di gestione diretta del contributo)




Scheda rischio AREA E

E) Sorveglianza e controlli Grado di rischio

C.2.5.2 Attivita di sorveglianza e vigilanza in materia di ®
i Basso 3,125
metrologia legale
Dettaglio di alcune tipologie di
prowedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RESPONSABILE del | i ividuare per | termine per Fatiuazione
softoprocesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MO3 - rotazione del personale
- y . " — addetto alle aree a rischio di MTUL - Trasparenza:
Prob. RE.04 richiesta pretestuosadi | g 1 pigamento delle procedure Ridurre opportunita che si manifestino i {0 i (sostituita da misure misure ulteriori indicate | Giorgio Melis Claudia Cigagna 31.12.2019
C252 ulteriori elementi istruttori casi di corruzione " P
Attivita di allernatn{e. come specificato a pag. nel P.T.T.I.
N 29 del Piano)
g
e vigilanza in 25
materia di
metrologia
legale Impatto 3,125
1,25
REPORT:

C.2.7.1 Sicurezza e conformita prodotti

Dettaglio di alcune tipologie di
prowedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del da individuare per | termine per l'attuazione
sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MO3 - rotazione del personale MU10 - In caso di delega
. P . . y L . P addetto alle aree a rischio di di potere, { T1 - Trasp :
Prob. 5:&?;%:?:?;;';:‘;2’";”‘0 per dcisRé?e;Jiz::Iingmp"D o distorto della S;i?;ﬁgﬁﬂg:’::;ﬂa che si manifestino i corruzione (sostituita da misure ed effettuazione di controlli [misure obbligatorie Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
C.271 9 alternative, come specificato a pag. a campione sulle modalitd |indicate nel P.T.T.I.
Sicurezza e 29 del Piano) di esercizio della delega
prodotti 2
0
Impatto
REPORT:
0




C.2.7.2 Gestione controlli prodotti delle filiere del made in Italy e
organismi di controllo

Basso @ 0

Dettaglio di alcune tipologie di

provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione delrischio | procedimentali da ricondarre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend atending) (sclezionare voce dal mend a endina) RESPSNSABILE del | da individuare per | termine per attuazione
Sottopracesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal men a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MU?2 - Previsione della
presenza di piu funzionari
C272 RE.05 sussistenza di rapporto di in occasione dello
Gestione parentela, affinita o abituale . : . " " i di 0 |MT1 - Trasp: 3
controlli Prob. frequentazione tra i soggetti con | CR.3 Confiitto di interessi cR;dsiu;ecorruzione chesi g’:(i)r:e-resse in caso di confitto procedimenti “sens misure obbligatorie
prodotti delle potere ispettivo o compiti di anche se la responsabilita |indicate nel P.T.T.I.
filiere del valutazione e i soggetti verificati del procedimento o del
made in Italy processo & affidata ad un
e organismi 0 unico dipendente
di controllo
0
Impatto Report: Attivita cessata (Organismo controllo Vini)
0
C.2.7.3 Regolamentazione del mercato Basso 2,916666667
Dettaglio di alcune tipologie di
prowedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del da individuare per | termine per l'attuazione
sottoprocesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
RE.01 motivazione incongrua del |CR.6 Uso improprio o distorto della Ridurre opportunita che si manifestino i . .
C273 - 12
Prob. prowedimento discrezionalita casi di corruzione MOL1 - trasparenza Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
zione del 2,333333
mercato
Impatto 2,91666667
125 Report:
C.2.7.4 Verifica clausole inique e vessatorie Basso 2,708333333
Dettaglio di alcune tipologie di
provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del |, % wvidiare per | termine per rattuazione
SOtoprocesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal men a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal men a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MU2 - Previsione della
presenza di pit funzionari
RE.09 assenza della necessaria n ocgasloneddiello o|MTL-T
Sezrlgc: Prob. |nitd|pein(:‘(ienz: ﬁEI delclsaorealrnenﬁ CR.3 Conflitto di interessi S;i:‘lgiecorruzione che si g’:‘i::\‘t‘e-resse in caso di conflito procedimenti “sensibili”, misure obbligatorie Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
clausole Z uaz'tl:m,) :i icm::ésoe pparent anche se la responsabilta  |indicate nel P.T.T.I.
inique e i con! del procedimento o del
vessatorie processo ¢ affidata ad un
2,70833333 unico dipendente
2,166667
Impatto Report:

1,25




C.2.7.5 Manifestazioni a premio

Basso @

3,25

Dettaglio di alcune tipologie di

prowedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio PfOCedImel’:(la\l da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal menu a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RES;?(?::Q:‘ZISL; del da individuare per | termine per I'attuazione
sottoprocesso i i i
ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MU2 - Previsione della
presenza di pit funzionari
RE.09 assenza della necessaria g‘vglgi:;‘:ﬁz:eddieplzcedure 0 |MT1 - Trasparenza:
C275 | prop, indipendenza del decisore in CR.3 Confitto di interessi Ridurre opportunta che si i|Mmo4- in caso diconflito | o e dimentl “sensibil misure obbligatorie Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
Manifestazioni situazioni, anche solo apparenti, casi di corruzione diinteresse -
y di conflitto di interesse anche se Ia responsabilita |indicate nel P.T.T.1.
AgEnly del procedimento o del
325 processo & affidata ad un
" unico dipendente
2,166667
Impatto
15 Report:
C.2.8.1 Sanzioni amministrative ex L. 689/81 Basso @ 35
Dettaglio di alcune tipologie di
prowedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio Prccedimertltla\i da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal men a tendina) RES;?(:\:)?OAC?SLSEO del da individuare per | termine per l'attuazione
sottoprocesso i i i
ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MTU10 - Redazione gli
atti e dei prowedimenti
con precisione,
chiarezza e
completezza. La
motivazione deve
MU3 - In caso di delega di indicare i presupposti di
CAZ?AI- RE. 10 omissione Ridurre opportunita che si manifestino i potere, programmazione fatto e le ragioni Segrtario Generale
53_"_1'0’“_ Prob. delrapplicazione di sanzioni CR.7 Atti illeciti casi di CO,T)T,IJJZiOI'!e MO14 - p ed ione di controlli giuridiche che hanno Franco Cadeddu (Engrico Massidda) 31.12.2019
dowute a campione sulle modalita determinato la
exL.689/81 di esercizio della delega decisione in relazione
35 alle risultanze
dellistruttoria. Lo stile
dovra essere semplice
e diretto, preferibilmente
senza acronimi,
abbreviazioni e sigle.
2,333333
Report: La gestione delle ingiunzioni amm.ve & svolta nel pieno rispetto della normativa vigente, con particolare riguardo alla Legge 689/81 e al regolamento adottato dalla Giunta Camerale, n. 19 del 15/05/2014, con procedure completamente automatizzate e controllate a piu’ livelli. Procedure:
Impatto inserimento dei dati nel sistema informatico con verifica delle anagrafiche e della corretta emissione della sanzione. Misure: misure generali connesse alla razionalizzazione organizzativa delle procedure di adozione degli atti, con estensione delle verifiche e dei controlli ad almeno due soggetti
15 (resposabile procedimento e Segretario Generale), prima dell'adozione dell'atto finale.

C.2.8.2 Gestione ruoli sanzioni amministrative

Basso [

2,291666667

Dettaglio di alcune tipologie di

provvedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal men a tendina) (selezionare voce dal men a tendina) RESPONSABILE del da individuare per | termine per l'attuazione
Sottoprocesso softoprocesso ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal men a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal men a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MU3 - In caso di delega di
RE.10 omissione " . N L potere, programmazione N
c282 Prob. dell'applicazione di sanzioni CR.7 Atti illeciti S;i:"giec(;ﬁﬂzﬁ:‘":a che si manifestino i MO14 - pi ed ione di controlli Franco Cadeddu (s;ragzﬁg':ﬂies?;;:)e 31.12.2019
Gestione ruoli dowute a campione sulle modalita
sanzioni di esercizio della delega
amministrative
1,833333 | 229166667
Impatto
125 Report: La gestione dei ruoli si svolge nel pieno rispetto della normativa vigente, ai sensi dell'art. 27 della Legge 689/81. Procedure: decorso inutiimente il termine fissato per il pagamento, si procede alla riscossione delle somme dovute in base alle norme previste per la esazione delle imposte dirette,
" trasmettendo il ruolo all'Ente preposto. Misure: misure generali connesse alla razionalizzazione organizzativa delle procedure di adozione degli atti, con estensione delle verifiche e dei controlli ad almeno due soggetti, responsabile del procedimento Segretario Generale.




Scheda rischio AREA F

F) Risoluzione delle controversie

Grado di rischio

C.2.6.1 Gestione mediazione e conciliazioni

Basso [ ]

3,791666667

C26.1
Gestione
mediazione e
conciliazioni

Dettaglio di alcune tipologie di

prowedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio | Procedimentali da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal mend a tendina) (selezionare voce dal mend a tendina) RESPONSABILE del | i ividuare per | termine per Fatiuazione
softoprocesso sottoprocesso ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal mend a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal mend a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
RF.06 sussistenza di rapporto di
parentela, affinita o abituale Creare un contesto sfavorevole alla MO4 - astensione in caso di conflitto MTUL - Trasparenza:
Prob. Nomina mediatore frequentazione tra il responsabile |CR.3 Confiitto di interessi corruzione di interesse misure ulteriori indicate | Claudia Cigagna Claudia Cigagna 31.12.2019
dell'organismo e i soggetti nel P.T.T.L
nominati (mediatore/consulente)
MTU10 - Redazione gli
atti e dei provedimenti
con precisione,
chiarezza e
completezza. La
MU4 - Affidamento dei motivazione deve
controlli e degli atti di indicare i presupposti di
N . . . . . . vigilanza di competenza [MT1 - Trasparenza: fatto e le ragioni
2,166667 Liquidazione dei compensi RF.01 definizione incongrua del C_R.G U.SO improprio o distorto della Rldyrr_e y chessi MO1 - P dell inis i ad [misure i i giuridiche che hanno
valore della casi di corruzione " W .
almeno due dipendenti [indicate nel P.T.T.I. determinato la
abbinati secondo decisione in relazione
rotazione casuale alle risultanze
dellistruttoria. Lo stile
dovra essere semplice
e diretto, preferibilmente
senza acronimi,
abbreviazioni e sigle.
MTU11 - Permanenza,
aifini della
consultabilita, nel sito
3,79166667 MUL1 - Intensificazione web della Camera,
dei controlli a campione Sezione Albo pretorio,
Compilazione, tenuta e RF.'qu rzalr;cata ° |Insumc|ednt|7 CR.5 Elusione delle procedure di Ridurre ita che si . del sulle_ dlghla‘;_azmm MT2 - Informatizzazione g' '“lF" gl at?' ac:_ctn_an
aggiornamento dell'elenco verfica defla comp letezza della dell'attivita e di controllo casi di corruzione MO11- € " ed " dei processi agll organi po tici
documentazione presentata certificazione e di atto (Presidente, Giunta e
notorio rese dai Consiglio) e dal
dipendenti e dagli utenti Segretario generale
(responsabile della
gestione) dal 2011 in
POi.
Impatto |—
1,75 |
Report: NOMINA:
la nomina dei mediatori segue criteri oggettivi definiti dal DM180/2010. In particolare il DM prevede che possano essere nominati:
1) solo i mediatori iscritti presso I'apposito elenco (al quale si accede per selezione)
2) garantendo aedguata rotazione tra tutti gli iscritti all'elenco sopra citato
Le procedure di nomina, quindi, sono impostate sul criterio di rotazione di cui al punto 2.
LIQUIDAZIONE:
La liquidazione dei mediatori & definita dall'all. 1 al regolamento di mediaizone dell'organismo. E' definita in base al valore della lite, il quale & dichiarato dalle parti nel modulo di domanda/adesione, nonche confermato nei verbali di incontro (i quali risultano approvati dalle parti e dai relativi avvocati).
VERIFICA DOCUMENTAZIONE:
Le istanze depositate vengono verificate al momento del deposito. Le stesse vengono riverificate dal mediatore durante il primo incontro.
Le procedure risultano gia completamente informatizzate, in quanto & obbligatorio il caricamento delle istanze su apposito software/sistema camerale.

C.2.6.2. Gestione arbitrati

Basso [ ] [

Dettaglio di alcune tipologie di

rowedimenti/attivita MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Valutazione del rischio procepdimenla\i da ricondurre al EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO (selezionare voce dal meni a tendina) (selezionare voce dal meni a tendina) RESPONSABILE del |, % wvidare per | termine per rattuazione
Sottoprocesso softoprocesso ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO selezionare voce dal menu a tendina CELLA A COMPILAZIONE AUTOMATICA selezionare voce dal ment a tendina Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
MUS3 - In caso di delega
di potere,
ed MT4 - i io sul

Prob.

Gestione Arbitrati

RF.02 mancato rispetto degli
obblighi di riservatezza

CR.4 Manipolazione o utilizzo improprio delle
informazioni o della documentazione

Ridurre opportunita che si manifestino i

casi di corruzione

MOL1 - trasparenza

effettuazione di controlli
a campione sulle
modalita di esercizio

della delega

rispetto dei tempi medi
procedimentali




C.2.6.2.
Gestione
arbitrati

Nomina arbitro unico

RF.10 assenza della necessaria
indipendenza del decisore in
situazioni, anche solo apparenti,
di confiitto di interesse

CR.3 Confiitto di interessi

Ridurre opportunita che si manifestino i

casi di corruzione

MO2 - codice di comportamento
dellente

MUS3 - In caso di delega
di potere,
programmazione ed
effettuazione di controlli
a campione sulle
modalita di esercizio
della delega

MT1 - Trasparenza:
misure obbligatorie
indicate nel P.T.T.I.

Impatto

Compilazione, tenuta ed

aggiornamento dell'elenco degli

arbitri

RF.08 mancata o insufficiente
verifica della completezza della
documentazione presentata

dell'attivita e di controllo

Ridurre

che si

CR.5 Elusione delle procedure di

casi di corruzione

MO11 - i del

MUL1 - Intensificazione
dei controlli a campione
sulle dichiarazioni

itutive di

certificazione e di atto
notorio rese dai
dipendenti e dagli utenti

MT2 - Informatizzazione
dei processi

MTUL - Trasparenza:
misure ulteriori indicate
nel P.T.T.L

REPORT: La Camera non gestisce I'Arbitrato amministrato.




A.01 Reclutamento di personale a tempo indeterminato, determinato e progressioni verticali

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia
Si, € molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

A.02 Progressioni economiche di carriera

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piu servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%



Rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pili di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, & molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

A.03 Conferimento di incarichi di collaborazione

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione e elevata. media o bassa?

A livello di addetto

Alivello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Complessita del processo

4

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale e impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piti servizi

nelllambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale



Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale 4

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

A.04 Contratti di somministrazione lavoro

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media o bassa?

A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

4

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual é I'impatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario



Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo

. 31 A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale A livello di dirigente 4

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di . . .
A livello di segretario generale

appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una

pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate

complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di

affidamenti ridotti)?

No 1

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace 2
Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

A.05 Attivazione di distacchi/comandi di personale (in uscita)

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo

di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di

personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi

nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei

servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40% 2

Fino a circa il 60%

Il processo é discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) Fino a circa il 80%

E' altamente discrezionale Fino a circa il 100%

Rilevanza esterna Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale
Si, verso un solo soggetto esterno 4
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Complessita del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No, il processo coinvolge una sola p.a. No

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni Si, su social media a carattere settoriale
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni Si, sulla stampa settoriale

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni Si, su social media a carattere generalista
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni Si, sulla stampa generalista

Valore economico Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione é elevata. media o bassa?
A livello di addetto

Qual e I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale A livello di dirigente

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di . . .
A livello di segretario generale

appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una

pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate

complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di

affidamenti ridotti)?

No 1

Si




Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

A.06 Attivazione di procedure di mobilita in entrata

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, € del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

S, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pili di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale e impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nelllambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione e elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale




B.01 Programmazione del fabbisogno

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia
Si, € molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

B.02 Progettazione della strategia di acquisto

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piu servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%



Rilevanza esterna Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No, il processo coinvolge una sola p.a. No

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni Si, su social media a carattere settoriale
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni Si, sulla stampa settoriale

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni Si, su social media a carattere generalista
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni Si, sulla stampa generalista

Valore economico Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?

A livello di addetto

Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale A livello di dirigente

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di . . .
A livello di segretario generale

appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una

pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate

complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di

affidamenti ridotti)?

No

Si 5

Controlli
Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, @ molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte 4
No, il rischio rimane indifferente

B.03 Selezione del contraente

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri) (mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)

Discrezionalita Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Il processo é discrezionale?

No, € del tutto vincolato Fino a circa il 20%
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi 2 Fino a circa il 40%
E' parzialmente vincolato solo dalle legge Fino a circa il 60%

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) Fino a circa il 80%

E' altamente discrezionale Fino a circa il 100%

Rilevanza esterna Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno No
Si, verso un solo ente del sistema camerale Si
Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo Impatto reputazionale
Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? medesimo evento o eventi analoghi?

No, il processo coinvolge una sola p.a. 15 No 1



Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di 5
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo e
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

B.04 Verifica dell'aggiudicazione e stipula del contratto

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'organizzazione & elevata, media o bassa?

A livello di addetto

Alivello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente



Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

B.05 Esecuzione del contratto

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale




No, il rischio rimane indifferente

B.06 Rendicontazione del contratto

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pil enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, @ molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

5

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?

A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale




C.1.1.1 Iscrizione/modifica/cancellazione (su istanza di parte) al RIREA/AA

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia
Si, € molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.1.1.2 Iscrizioni d'ufficio al RI/REA/AA

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piu servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%



Rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno
Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni 2
Si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni

Si, il processo coinvolge pili di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No 1
Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, & molto efficace 2
Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.1.1.3 Cancellazioni d’ufficio al RI/REA/AA

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione e elevata. media o bassa?

A livello di addetto

Alivello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita
Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato 1
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale
Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?



No, il processo coinvolge una sola p.a. No 1
Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni Si, su social media a carattere settoriale

Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni Si, sulla stampa settoriale

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni Si, su social media a carattere generalista

Si, il processo coinvolge pitl di 5 amministrazioni Si, sulla stampa generalista

Valore economico

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'organizzazione ¢ elevata, media o bassa?

Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna Alivello di addetto
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo

economico

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale A livello di dirigente

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di . . .
A livello di segretario generale

appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una

pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate

complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di

affidamenti ridotti)?

No 1

Si

Controlli
Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.1.1.4 Accertamento violazioni amministrative (Rl, REA, AA)

Indici di valutazione della probabilita (1) Indici di valutazione dell'impatto (2)

(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri) (mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)
Discrezionalita Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo

di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale e impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piti servizi
nell'lambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20% 1
Fino a circa il 40%
Fino a circa il 60%

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

Fino a circa il 80%

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale Fino a circa il 100%

Rilevanza esterna Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno No
Si, verso un solo ente del sistema camerale Si
S, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No, il processo coinvolge una sola p.a. No

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni Si, su social media a carattere settoriale
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni Si, sulla stampa settoriale

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni Si, su social media a carattere generalista
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni Si, sulla stampa generalista

Valore economico Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello

intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione é elevata. media o bassa?

A livello di addetto 1

Qual e l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa



Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.1.1.5 Deposito bilanci ed elenco soci

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale




Si, & parzialmente efficace
Si, ma in minima parte
No, il rischio rimane indifferente

C.1.1.6 Attivita di sportello (front office)
Indici di valutazione della probabilita (1) Indici di valutazione dell'impatto (2)

(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri) (mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)
Discrezionalita Impatto organizzativo
Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'lambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato Fino a circa il 20%
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi 2 Fino a circa il 40%
E' parzialmente vincolato solo dalle legge Fino a circa il 60%

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) Fino a circa il 80%

E' altamente discrezionale Fino a circa il 100%

Rilevanza esterna Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno No
Si, verso un solo ente del sistema camerale Si
Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il

(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? medesimo evento o eventi analoghi?

No, il processo coinvolge una sola p.a. 15 No

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni Si, su social media a carattere settoriale

Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni Si, sulla stampa settoriale

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni Si, su social media a carattere generalista

Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni Si, sulla stampa generalista

Valore economico Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello

Qual e I'impatto economico del processo? intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?

Ha rilevanza esclusivamente interna 15 Alivello di addetto

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale A livello di dirigente

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di

A livello di retari neral
appalto) ello di segretario generale

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No 1
Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, @ molto efficace

Si, e parzialmente efficace 3
Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.1.1.8 Esame di idoneita abilitanti per I'iscrizione in alcuni ruoli

Indici di valutazione della probabilita (1) Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri) (mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)
Discrezionalita Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita

organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo

di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

No, & del tutto vincolato Fino a circa il 20% 1
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi 2| Fino a circa il 40%

E' parzialmente vincolato solo dalle legge Fino a circa il 60%

Il processo é discrezionale?




E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pili di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No 1
Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, & molto efficace 2
Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.1.1 Gestione istanze di cancellazione protesti

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione e elevata. media o bassa?

A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato 1
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale e impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piti servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale



Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a. 1
Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni

Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni

Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo 3
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No 1
Si

Controlli
Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia
Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.1.2 Pubblicazioni elenchi protesti

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No 1
Si, su social media a carattere settoriale

Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista

Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato 1
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo

di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40% 2
Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto 1

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa



Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.2.1 Gestione domande brevetti e marchi

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

S, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pili di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pili di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale e impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piti servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione é elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale




Si, @ molto efficace

Si, e parzialmente efficace 3
Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.2.2 Rilascio attestati brevetti e marchi

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, € del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi 2
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

S, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pili di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pili di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No 1
Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, & parzialmente efficace 3
Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.5.1 Attivita in materia di metrologia legale

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale e impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nelllambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione e elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi 2
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%




E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pili di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, & molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione e elevata. media o bassa?

A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale




D.01 Erogazione di incentivi, sovvenzioni e contributi finanziari a privati

Indici di valutazione della probabilita (1)
solo il valore corr allarisposta, gl altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
solo il valore alla risposta, glialtri)

Discrezionalita

Il processo & discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legae e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle leaae

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell’amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pil enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pitt amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Siil p finoa3
Si, il processo coinvolge piti di 3 amministrazioni
Siilp i fino a 5 aministrazioni

Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni
Valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta I'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta I'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti\?
No

Si

Controlli
Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia
Si, € molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

5

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di personale &
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi nell'ambito
della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

mpatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della p.a.
di riferimento per la i i ia di evento o di tip ie analoghe?

mpatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No
Si, su social media a carattere settoriale

Si, sulla stampa generalista

mpatto organizzativo, economico e sullimmagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione é elevata. media o bassa?

Alivello di addetto

Alivello di collaborazione o funzionario
Alivello di posizione apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente

Alivello di segretario generale

D.02 Concessione di contributi per effetto di specifici protocolli d'intesa o convenzioni sottoscritti con enti pubblici o con organismi, enti e societa a prevalente capitale

pubblico

Indici di valutazione della probabilita (1)
solo il valore alla risposta, gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
solo il valore alla risposta, gli altri)

Discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle leqae e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle leqge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pi amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piti di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piti di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual & I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta I'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta I'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabi del processo

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa
semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo di competenza
della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di personale &
impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piti servizi nell'ambito
della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei servizi
coinvolti)

Fino a circa il 20%
Fino a circa il 40%
Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%
Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della p.a.
di riferimento per la medesi i ia di evento o di ti ie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

mpatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione & elevata. media o bassa?

Alivello di addetto

Alivello di collaborazione o funzionario
Alivello di posizione apicale o di posizione organizzativa
Alivello di dirigente

Alivello di segretario generale

#RIF!



Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una

pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridottiy?

No 1
Si

Controlli
Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, & molto efficace 2
Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente



D.01 Erogazione di incentivi, sovvenzioni e contributi finanziari a privati

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

1.Discrezionalita
Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi

E' parzialmente vincolato solo dalle legge
E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

2.Efficacia dei controlli
Indicare tipologia e grado di penetrazione dei controlli

Esiste un controllo successivo, sostanziale su tutti i procedimenti

Esiste un controllo successivo, sostanziale a campione

Esiste un controllo successivo, solo formale/documentale, a campione

Esiste un controllo successivo, solo formale/documentale, su tutti i procedimenti

Non esiste alcuna forma di controllo

3.Pubblicita
Indicare il livello di evidenza del processo

E' data evidenza pubblica alle attivita realizzate, agli elementi caratterizzanti (attori,
processo ecc.), alle motivazioni, ai risultati e alla loro congruita rispetto a
obiettivi/priorita dell'ente/ufficio

E' data evidenza pubblica alle attivita realizzate, agli elementi caratterizzanti (attori,
processo ecc.), alle motivazioni e ai risultati

E' data evidenza pubblica alle attivita realizzate e ai risultati senza elementi che ne
favoriscano una valutazione sostanziale

Sono pubblicati documenti e atti (risultati) senza elementi che ne favoriscano una
valutazione sostanziale

Non é data evidenza pubblica alle attivita in oggetto e ai risultati della stessa

4.Controllo civico

Indicare il livello di controllo civico presente

Sono presenti e facilmente accessibili sistemi di segnalazione interni e sistemi di
tutela del segnalante

Sono presenti e facilmente accessibili sistemi di segnalazione interni ed esterni e
sistemi di tutela del segnalante

Sono presenti sistemi di segnalazione interni senza una chiara policy di tutela del
segnalante

Sono presenti sistemi di segnalazione interni ed esterni senza una chiara policy di
tutela del segnalante

Non & presente alcun tipo di sistema di segnalazione

5.Deterrenza sanzionatoria

Indicare gli strumenti disponibili

L'evento corruttivo € previsto in un codice etico e/o di comportamento, e per esso
sono definiti in maniera chiara policy e iter sanzionatori e di controllo

L'evento corruttivo € previsto in un codice etico e/o di comportamento, ne € definita la
sanzione ma & assente o non chiaramente definito il sistema di controllo e
l'attribuzione il sistema di controllo e I'attribuzione della sanzione e discrezionale

L'evento corrutivo non € previsto nel codice etico e/o di comportamento dell'ente

6.Collegialita delle azioni/scelte

Indicare il livello di collegialita adottato

Le azioni/scelte delle attivita in oggetto sono realizzate da un team di lavoro nel quale
€ presente una forte rotazione del personale

Le azioni/scelte delle attivita in oggetto sono realizzate da un dipendente e un
dirigente con legami stabili e consolidati

Le azioni/scelte delle attivita in oggetto sono realizzate da un singolo soggetto
(dipendente o dirigente)

7.Livello di informatizzazione del procedimento
Indicare il livello di informatizzazione in essere
Il procedimento e informatizzato in tutte le sue fasi/attivita

Il procedimento e informatizzato solo in alcune fasi/attivita

1l.Impatto economico

Specificare I'entita dei finanziamenti gestiti

| finanziamenti gestiti nell'ambito del processo in oggetto non sono rilevanti (<5%)
rispetto al totale dei finanziamenti erogati dalla Camera sul territorio

| finanziamenti gestiti nell'ambito del processo in oggetto sono pari 0 30% rispetto al
totale dei finanziamenti erogati dalla Camera sul territorio

| finanziamenti gestiti nellambito del processo in oggetto sono > 30% rispetto al totale
dei finanziamenti erogati dalla Camera sul territorio

2.Impatto reputazionale

Indicare il livello di addetto e di rilevanza dei finanziamenti gestiti

Il rischio si colloca a livello di addetto e i finanziamenti gestiti non sono rilevanti in
termini economici e/o strategici

Il rischio si colloca a livello di funzionario e i finanziamenti gestiti non sono rilevanti in
termini economici e/o strategici

Il rischio si colloca a livello apicale e i finanziamenti gestiti non sono rilevanti in termini
economici e/o strategici

Il rischio si colloca a livello di funzionario e i finanziamenti gestiti sono rilevanti in
termini economici e/o strategici

Il rischio si colloca a livello apicale e i finanziamenti gestiti sono rilevanti in termini
economici e/o strategici

3.Impatto sociale
Indicare larilevanza del processo rispetto agli obiettivi strategici della Camera

Il processo gestito e I'ambito/settori di intervento non sono rilevanti rispetto al
perseguimento degli obiettivi strategici della Camera

Il processo gestito e I'ambito/settori di intervento hanno un peso marginale rispetto al
perseguimento degli obiettivi strategici della Camera

Il processo gestito e I'ambito/settori di intervento sono strategicamente rilevanti
rispetto alle priorita della Camera




Il procedimento non ¢ informatizzato o € informatizzato solo in alcune fasi/attivita non
rilevanti rispetto al rischio in oggetto

D.02 Concessione di contributi per effetto di specifici protocolli d'intesa o
pubblico

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

venzioni sottoscritti con enti pubblici o con organismi, enti e societa a prevalente capitale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

1.Discrezionalita
Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato

E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi

E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

2.Efficacia dei controlli
Indicare tipologia e grado di penetrazione dei controlli

Esiste un controllo successivo, sostanziale su tutti i procedimenti

Esiste un controllo successivo, sostanziale a campione

Esiste un controllo successivo, solo formale/documentale, a campione

Esiste un controllo successivo, solo formale/documentale, su tutti i procedimenti

Non esiste alcuna forma di controllo

3.Pubblicita
Indicare il livello di evidenza del processo

E' data evidenza pubblica alle attivita realizzate, agli elementi caratterizzanti (attori,
processo ecc.), alle motivazioni, ai risultati e alla loro congruita rispetto a
obiettivi/priorita dell'ente/ufficio

E' data evidenza pubblica alle attivita realizzate, agli elementi caratterizzanti (attori,
processo ecc.), alle motivazioni e ai risultati

E' data evidenza pubblica alle attivita realizzate e ai risultati senza elementi che ne
favoriscano una valutazione sostanziale

Sono pubblicati documenti e atti (risultati) senza elementi che ne favoriscano una
valutazione sostanziale

Non é data evidenza pubblica alle attivita in oggetto e ai risultati della stessa

4.Controllo civico

Indicare il livello di controllo civico presente

Sono presenti e facilmente accessibili sistemi di segnalazione interni e sistemi di
tutela del segnalante

Sono presenti e faciimente accessibili sistemi di segnalazione interni ed esterni e
Sono presenti sistemi di segnalazione interni senza una chiara policy di tutela del
segnalante

Sono presenti sistemi di segnalazione interni ed esterni senza una chiara policy di
tutela del segnalante

Non é presente alcun tipo di sistema di segnalazione

5.Deterrenza sanzionatoria

Indicare gli strumenti disponibili

L'evento corruttivo € previsto in un codice etico e/o di comportamento, e per esso
sono definiti in maniera chiara policy e iter sanzionatori e di controllo

L'evento corruttivo € previsto in un codice etico e/o di comportamento, ne € definita la
sanzione ma € assente o non chiaramente definito il sistema di controllo e
l'attribuzione il sistema di controllo e I'attribuzione della sanzione ¢ discrezionale

L'evento corrutivo non € previsto nel codice etico e/o di comportamento dell'ente

6.Collegialita delle azioni/scelte

Indicare il livello di collegialita adottato

Le azioni/scelte delle attivita in oggetto sono realizzate da un team di lavoro nel quale
€ presente una forte rotazione del personale

Le azioni/scelte delle attivita in oggetto sono realizzate da un dipendente e un
dirigente con legami stabili e consolidati

Le azioni/scelte delle attivita in oggetto sono realizzate da un singolo soggetto
(dipendente o dirigente)

7.Livello di informatizzazione del procedimento
Indicare il livello di informatizzazione in essere
Il procedimento e informatizzato in tutte le sue fasi/attivita

Il procedimento e informatizzato solo in alcune fasi/attivita

1l.Impatto economico

Specificare I'entita dei finanziamenti gestiti
| finanziamenti gestiti nell'ambito del processo in oggetto non sono rilevanti (<5%)
rispetto al totale dei finanziamenti erogati dalla Camera sul territorio

| finanziamenti gestiti nellambito del processo in oggetto sono pari 0 30% rispetto al
totale dei finanziamenti erogati dalla Camera sul territorio

| finanziamenti gestiti nellambito del processo in oggetto sono > 30% rispetto al totale
dei finanziamenti erogati dalla Camera sul territorio

2.Impatto reputazionale

Indicare il livello di addetto e di rilevanza dei finanziamenti gestiti

Il rischio si colloca a livello di addetto e i finanziamenti gestiti non sono rilevanti in
termini economici e/o strategici

Il rischio si colloca a livello di funzionario e i finanziamenti gestiti non sono rilevanti in
termini economici e/o strategici

Il rischio si colloca a livello apicale e i finanziamenti gestiti non sono rilevanti in termini
economici e/o strategici

Il rischio si colloca a livello di funzionario e i finanziamenti gestiti sono rilevanti in
termini economici e/o strategici

Il rischio si colloca a livello apicale e i finanziamenti gestiti sono rilevanti in termini
economici e/o strategici

3.Impatto sociale
Indicare larilevanza del processo rispetto agli obiettivi strategici della Camera

Il processo gestito e I'ambito/settori di intervento non sono rilevanti rispetto al
perseguimento degli obiettivi strategici della Camera

Il processo gestito e I'ambito/settori di intervento hanno un peso marginale rispetto al
perseguimento degli obiettivi strategici della Camera

Il processo gestito e I'ambito/settori di intervento sono strategicamente rilevanti
rispetto alle priorita della Camera




Il procedimento non & informatizzato o € informatizzato solo in alcune fasi/attivita non
rilevanti rispetto al rischio in oggetto




C.2.5.2 Attivita di sorveglianza e vigilanza in materia di metrologia legale

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi 2
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a. 1
Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni

Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni

Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico

Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non

particolare rilievo economico
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo

) 3
economico
Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale
Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)
Frazionabilita del processo
Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?
No 1
Si
Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, @ molto efficace

Si, e parzialmente efficace 3
Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.7.1 Sicurezza e conformita prodotti

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi 2
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi

nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%



Rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, @ molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

C.2.7.2 Gestione controlli prodotti delle filiere del made in Italy e organismi di controllo

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.
Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale e impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No
Si, su social media a carattere settoriale



Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli
Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, e parzialmente efficace
Si, ma in minima parte
No, il rischio rimane indifferente

C.2.7.3 Regolamentazione del mercato

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Si, sulla stampa settoriale
Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo é discrezionale?

No, e del tutto vincolato

E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di piu amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale
Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
Fino a circa il 20%
Fino a circa il 40%
Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale




Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No 1
Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace 2
Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.7.4 Verifica clausole inique e vessatorie

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato 1
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e l'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No 1
Si

Controlli
Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia
Si, & molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.7.5 Manifestazioni a premio

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nell'ambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione é elevata. media o bassa?

A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Impatto organizzativo




Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale € impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Il processo é discrezionale?

No, & del tutto vincolato 10 Fino a circa il 20% 1
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi Fino a circa il 40%

E' parzialmente vincolato solo dalle legge Fino a circa il 60%

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) Fino a circa il 80%

E' altamente discrezionale Fino a circa il 100%

Rilevanza esterna Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno No
Si, verso un solo ente del sistema camerale Si
Si, verso piu enti del sistema camerale
Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo Impatto reputazionale

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato? medesimo evento o eventi analoghi?

No, il processo coinvolge una sola p.a. No

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni Si, su social media a carattere settoriale

Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni Si, sulla stampa settoriale

Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni Si, su social media a carattere generalista

Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni Si, sulla stampa generalista

Valore economico Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
Qual e l'impatto economico del processo? intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione e elevata. media o bassa?
Ha rilevanza esclusivamente interna A livello di addetto
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico
Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

A livello di collaborazione o funzionario

3 Alivello di posizione apicale o di posizione organizzativa

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale A livello di dirigente

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di

appalto) A livello di segretario generale

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No 1
Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, & molto efficace 2
Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.8.1 Sanzioni amministrative ex L. 689/81

Indici di valutazione della probabilita (1) Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri) (mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)
Discrezionalita Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi

Il processo e discrezionale?

nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

No, & del tutto vincolato 1 Fino a circa il 20%
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi Fino a circa il 40%
E' parzialmente vincolato solo dalle legge Fino a circa il 60%

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari) Fino a circa il 80%

E' altamente discrezionale Fino a circa il 100%

Rilevanza esterna Impatto economico



Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso pill enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo € rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pitl di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piti di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo e
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, & molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.8.2 Gestione ruoli sanzioni amministrative

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello puo collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto
riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?

A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna

Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno
Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo
Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.
Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale e impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piti servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No
Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale



Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge pit di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual é I'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adequato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, & molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario

A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa

A livello di dirigente

A livello di segretario generale




C.2.6.1 Gestione mediazione e conciliazioni

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, e del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento 5

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli
Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo e
adeauato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, € molto efficace

Si, & parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

C.2.6.2. Gestione arbitrati

Indici di valutazione della probabilita (1)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale & impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di pit servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine
A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale

Indici di valutazione dell'impatto (2)
(mantenere solo il valore corrispondente alla risposta, cancellando gli altri)

Discrezionalita

Il processo e discrezionale?

No, & del tutto vincolato
E' parzialmente vincolato dalle legge e da atti amministrativi
E' parzialmente vincolato solo dalle legge

E' parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamenti, direttive, circolari)

Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unita
organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase del processo
di competenza della p.a.) nell'ambito della singola p.a., quale percentuale di
personale &€ impiegata nel processo? (se il processo coinvolge attivita di piu servizi
nellambito della stessa p.a. occorre riferire la percentuale al personale impiegato nei
servizi coinvolti)

Fino a circa il 20%

Fino a circa il 40%

Fino a circa il 60%

Fino a circa il 80%



E' altamente discrezionale

Rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all'esterno dell'amministrazione di riferimento?

No, ha come destinatario finale solo un ufficio interno

Si, verso un solo ente del sistema camerale

Si, verso piu enti del sistema camerale

Si, verso un solo soggetto esterno

Si, il risultato del processo e rivolto direttamente ad utenti esterni alla p.a. di riferimento

Complessita del processo

Si tratta di un processo che comporta il coinvolgimento di pit amministrazioni
(esclusi i controlli) in fasi successive per il conseguimento del risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a.

Si il processo coinvolge fino a 3 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 3 amministrazioni
Si il processo coinvolge fino a 5 aministrazioni
Si, il processo coinvolge piu di 5 amministrazioni

Valore economico
Qual e lI'impatto economico del processo?

Ha rilevanza esclusivamente interna

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti interni al sistema camerale, ma di non
particolare rilievo economico

Comporta l'attribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo
economico

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti interni al sistema camerale

Comporta l'attribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni (es. affidamento di
appalto)

Frazionabilita del processo

Il risultato finale del processo puo essere raggiunto anche effettuando una
pluralita di operazioni di entita economicaridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato (es. pluralita di
affidamenti ridotti)?

No

Si

Controlli

Anche sulla base dell'esperienza, il tipo di controllo applicato sul processo &
adeguato a neutralizzare il rischio?

Si, costituisce lo strumento di massima efficacia

Si, @ molto efficace

Si, e parzialmente efficace

Si, ma in minima parte

No, il rischio rimane indifferente

Fino a circa il 100%

Impatto economico

Nel corso degll ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei
Conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della
p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie analoghe?

No
Si

Impatto reputazionale

Nel corso degli ultimi 5 anni sono apparsi sui media articoli aventi ad oggetto il
medesimo evento o eventi analoghi?

No

Si, su social media a carattere settoriale
Si, sulla stampa settoriale

Si, su social media a carattere generalista
Si, sulla stampa generalista

Impatto organizzativo, economico e sull'immagine

A quale livello pud collocarsi il rischio dell'evento (livello apicale, livello
intermedio o livello basso) ovvero la posizione/il ruolo che I'eventuale soggetto

riveste nell'oraanizzazione ¢ elevata. media o bassa?
A livello di addetto

A livello di collaborazione o funzionario
A livello di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente

A livello di segretario generale




